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RESUMO

O procedimento metodologico desenvolvido para calcular a taxa de reajuste das tarifas dos servigos de
saneamento basico por equagdo paramétrica, € composto por uma cesta de indices de inflagdo, que melhor se
relaciona com a distribuicdo estruturada de cada centro de custo operacional do servigo. Busca restabelecer o
equilibrio econdmico financeiro da prestagdo de servigo, através da recomposi¢do das perdas inflacionarias
ocorridas no periodo de referéncia. O procedimento metodolégico, editado através de Norma, demonstra de
forma aberta e clara, os procedimentos necessarios para solicitagdo de reajuste tarifario, por parte dos
prestadores, bem como, os processos de calculo a ser realizado, a fim de avaliar de maneira efetiva cada
componente de reajuste da tarifaria, resultando em um mecanismo de regulacdo com acdes de controle, gestdo
e incentivo a qualidade, que por si s6 constituem servigos estruturais de primeira necessidade e primarem pela
inviabilidade (econdmica) de haver outras empresas fornecedoras alternativas na mesma regido, os utilizadores
sdo, por vezes, obrigados a aceitarem sem contestacdo as condigdes que lhes sdo impostas (MARQUES, 2011).

PALAVRAS-CHAVE: Reajuste, Regulagdo, Saneamento, Inflagdo, Paramétrica.

INTRODUCAO

A Lei Federal n° 11.445/2007, nos termos do artigo 23, incisos I, IV e X, a qual confere a entidade reguladora
competéncia para editar normas regulatérias de natureza técnica, econdmica e social, incluindo padrdes de
gualidade na prestacdo dos servigos e no atendimento ao publico (Brasil, 2007), é considerada ponto de partida
do setor de saneamento na busca pela universalizagdo, regularidade e qualidade nos servigos prestados.

Com base também no Protocolo de Intencfes da Agéncia Intermunicipal de Regulacédo, Controle e Fiscalizacdo
de Servigos Publicos Municipais do Médio Vale do Itajai (AGIR), convertido em Contrato de Consoércio
Publico, nos termos do artigo 121, o qual dispde sobre a gestdo associada e transferéncia de exercicio das
competéncias municipais de regulacdo e fiscalizacdo, fixagdo, reajuste e revisdo das tarifas e precos publicos
relativos a prestacdo dos servicos publicos de saneamento bésico & AGIR que é a entidade reguladora
responsavel por este importante setor estruturante da sociedade capaz de traduzir em melhora na salde e
gualidade de vida de uma sociedade, contendo desta forma, vetores hidrico que sdo nocivos ao individuo.

A entidade reguladora entende ser necessario estabelecer uma metodologia padronizada para avaliar as
solicitagBes de reajustes tarifarios para os servigos de abastecimento de &gua e de esgotamento sanitario,
apresenta-se a seguir as condicOes, 0s procedimentos e a metodologia para o célculo de reajuste das tarifas e
precos publicos por equagdo paramétrica, que deverdo ser observados pelos prestadores dos servicos publicos
de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario, no ambito dos Municipios regulados e fiscalizados pela
AGIR, quando da solicitacdo de reajuste periddico das tarifas.
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MATERIAIS E METODOS

A prestacdo dos servicos publicos, conforme definido no Marco Regulatério deste setor, tem por Lei
assegurado o direito de reajuste das tarifas, para recomposicdo das perdas financeiras ocasionadas pela
variacdo dos pregos, com periodo minimo de doze meses.

As definicdes legais atribuem as Entidades Reguladoras, quando existente, conduzir os estudos de reajuste
tarifario, avaliado as condicGes de contrato (se for o caso), definir o indice de inflagdo a ser utilizado ou ainda
atribuir metodologia distinta para defini¢cdo da taxa de reajuste.

Desta forma, a fim de editar normas regulatérias, no ambito da regulacdo, no que tange os reajustes tarifarios
destes servicos, visto que ndo ha nenhum indice de inflacdo especifico pata o setor e que 0 mesmo abrange
diversas areas econdmicas, influenciada por diferentes variacdes de precos, propdem-se, uma metodologia de
calculo da taxa de reajuste das tarifas dos servicos de saneamento através de um modelo paramétrico.

O Reajuste de Tarifa é definido como um mecanismo de atualizacdo monetaria periddica, que incide
linearmente sobre a estrutura tarifaria existente, com objetivo de recuperar as perdas inflacionarias do periodo
estabelecido.

A Equacdo Paramétrica é uma expressao matematica que visa apurar a taxa de reajuste tarifario por periodos
definidos, que foi devidamente estruturada para relacionar o peso de cada centro de custo, definido para as
despesas operacionais, com a variagao inflacionaria que melhor se enquadre, segundo cada definig&o.

O Fator de Eficiéncia (FE) é definido com o um fator redutor taxa de reajuste, definido pela equacédo
paramétrica, reduzindo o reajuste a ser concedido a medida que ha, o ndo atendimento dos indicadores de
eficiéncia de prestagcdo de servicos considerados. Essa estrutura funciona como um gatilho de controle da
qualidade e incentivo a prestacao eficiente de cada servigo.

Esta metodologia fundamenta a implementacéo de a¢Bes regulatdrias, através de edi¢do de Norma, que defini,
de forma clara, os procedimentos e 0s processos necessarios para o desenvolvimento das etapas de calculo para
definir a taxa de reajuste.

Esse processo busca reajustar a tarifa a uma taxa de inflagdo composta por uma cesta de indices, dando
robustez ao indice calculado, para melhor recompor as perdas inflacionarias reais ocorridos, com vistas a
reajustar de maneira sustentavel os pre¢os praticados para prestacao do servigo.

A base de dados necessaria para calcular a variagdo dos precos fica dividida entre as despesas operacionais,
desenvolvida com base na distribuicéo ja utilizada a nivel nacional pelo Sistema Nacional de Informacgdes de
Saneamento (SNIS) e os indices de inflagdo de em cada periodo, usualmente atualizado com base nos dados
disponibilizados pelo Banco Central do Brasil (BCB).

A taxa de reajuste paramétrico, apresenta duas caracteristicas importantes a nivel de regulagdo, a primeira
delas consiste na elaboracdo de um modelo de célculo composto de uma cesta de indices de inflagdo para
definir uma taxa de reajuste, que mais se aproxima da realidade, proporcionado uma recuperagdo monetaria
adequada, a segunda, por estabelecer uma série de procedimentos necessarios a solicitacdo de reajuste, quanto
ao fornecimento de informacgfes desagregadas, tanto econémico financeiro, como de atendimento, qualidade e
eficiéncia.

A metodologia prevé um procedimento para solicitacdo de andlise do pleito, elaborado pelo prestador de
servigos, com base na entrega das informagOes ocorridas no periodo de base célculo, se possivel ja em
plataforma digital, descrevendo, as receitas, despesas (por centro de custo definido) e os investimentos
realizados, bem como as informagGes acerca da evolucdo do nivel de atendimento (ndmero de ligagdes e
economias), da qualidade e da continuidade deste.
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Sendo assim, o pleito de reajuste, quando chega ao regulador, ja possui as informagdes ocorridas, no minimo
nos Gltimos doze meses, fomentando a formacao do banco de dados, que podera ser base para composigao de
uma empresa de referéncia, utilizadas a nivel de Benchmarking.

A taxa de reajuste das tarifas de 4gua e esgoto, resulta entdo da seguinte equacéo:

Reajuste do Periodo = {[ (P% x INPC) + (PQ% x IGP-M) + (E% X EE) + (ST% x IPCA) + (Al% X
IGP-M) + (ESX% x IGP-M) + (FT% x IPCA) + (ODE% x IPCA) + (IRP% x INCC) + (IRO x INCC) ]
x FE}

Onde:

P% = Despesa com Pessoal Proprio + (Despesas de Exploracao + Investimento);

PQ% = Despesa com Produtos Quimicos + (Despesas de Exploragdo + Investimentos);

E% = Despesa com Energia Elétrica + (Despesas de Exploracao + Investimentos);

ST% = Despesa com Servicos de Terceiros + (Despesas de Exploragdo + Investimento);

Al% = Despesa com Agua Importada + (Despesas de Explorac&o + Investimento);

ESX% = Despesa com Esgoto Exportado + (Despesas de Exploracdo + Investimento);

FT% = Despesas Fiscais ou Tributarias + (Despesas de Exploracéo + Investimento);

ODE% = Outras Despesas de Exploracédo + (Despesas de Exploracéo + Investimento);

IRP% = Investimento com Recursos Préprios + (Despesas de Exploracdo + Investimento);

IRO% = Investimento com Recursos Onerosos + (Despesas de Exploragdo + Investimento);

FE = Fator eficiéncia calculado com base nos indicadores da Resolu¢cdo Normativa/AGIR n° 008/2016. Valor
entre 0,95 e 1,00.

*Os indices de inflagdo INPC, INCC, IPCA, EE, IGP-M, sdo considerados os principais indices de inflagdo
do pais.

Observa-se que as despesas foram separadas por grupos que recebem para cada grupo o seu indexador (indice
de inflacdo) apropriado ou que sua cesta para medir a inflagdo melhor clarifique ou espelhe impacto para o
grupo de gastos. Desta forma visa melhor reposicdo da perda do valor da moeda, neste caso, diga-se valor
acumulado do gasto, num determinado periodo

Apos a aplicacéo da inflagdo no grupo de despesas tem-se a utilizagdo do Fator de Eficiéncia, o calculo do FE
¢ definido de acordo com os resultados dos indicadores definidos para avaliar a qualidade, cobertura,
atendimento eficiéncia e as demais atividades atribuidas ao prestador do servigo. Para fins de célculo do indice
de Correcdo de Energia Elétrica (EE), mesmo com muitas discussdes, nos primeiros modelos, foi considerada
a variacdo de preco praticada pela Concessiondria Estadual, analisada com base na variacdo das tarifas
praticadas. Em substituicdo a este indice, pode ser definido futuramente outro indice de inflagdo que seja mais
associado a variagdo do preco de energia elétrica.

Alocando as informagBes na planilha de andlise da taxa de reajuste tarifario por equagdo paramétrica, o
resultado é automaticamente gerado, 0 mesmo pode diretamente ser comparado aos demais indices de inflagdo
do pais. Essa metodologia permite avaliar, més a més a evolucédo do servigo, tracar perfis de consumo sazonais
e ainda incentivar a prestacdo de servico eficiente.

Muito se discutiu a respeito do FE, do modelo de célculo do IEE, e também de alguns indicadores de
qualidade, que em alguns casos ndo se aplicam a determinado tipo de servico prestado. Os resultados obtidos
através deste modelo de calculo de reajuste tarifario, demonstra que a taxa de reajuste calculada, nos testes
realizados, tende a ser maior que os indices de inflagdo que integram a cesta de indices utilizados, porém essa
afirmacdo ndo pode ser adotada como realidade absoluta, uma vez que cada servigo é avaliado de maneira
individual e cada situacdo apresenta particularidade distintas.

De maneira geral, o que se verificou com as simulagdes realizadas, com base nas séries histdricas de
informagdo de cada municipio é que, ao utilizar a metodologia de reajuste tarifario por equacdo paramétrica,
mantendo as condi¢fes normais de prestagdo servico, ao longo de um periodo de quatro ou cinco anos, periodo
de revisdo tarifaria, o impacto do reequilibrio econdmico financeiro simulado foi menor, ou seja, utilizar esta
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metodologia para recompor as perdas inflacionarias, a cada ano, assegura o equilibrio econémico financeiro do
servigo, visto que, de acordo com os resultados simulados, apds um periodo definido, o indice de revisao
tarifario necessario seria menor, caso as tarifas fossem reajustadas pelos indices calculados de reajuste
paramétrico.

RESULTADOS/DISCUSSAO

Muito se discutiu a respeito do FE, do modelo de calculo de inflagdo do indice de Energia Elétrica (IEE) e
também de alguns indicadores de qualidade, que em alguns casos ndo se aplicam a determinado tipo de servico
prestado.

Os resultados obtidos através deste modelo de calculo de reajuste tarifario, demonstra que a taxa de reajuste
calculada, nos testes realizados, tende a ser maior que os indices de inflacdo que integram a cesta de indices
utilizados, porém essa afirmacdo ndo pode ser adotada como realidade absoluta, uma vez que cada servico é
avaliado de maneira individual e cada situacdo apresenta particularidade distintas.

De maneira geral, o que se verificou com as simulagdes realizadas, com base nas séries histdricas de
informagdo de cada municipio é que, ao utilizar a metodologia de reajuste tarifario por equacdo paramétrica,
mantendo as condic¢fes normais de prestacdo servico, ao longo de um periodo de quatro ou cinco anos, periodo
de revisdo tarifaria, o impacto do reequilibrio econémico financeiro simulado foi menor.

Assim, a fim de demonstrar o procedimento realizado, sdo apresentados os dados na Tabela 1 os valores com as
contas, o indice de inflagdo, o valor acumulado (%), a % da DEX + Inv., 0 peso da paramétrica e o reajuste
tarifario do periodo.

Tabela 1 — Resultado reajuste paramétrico no periodo de 12 meses.

Contas indice de Valor %da  Paramé  Reajuste
Inflagéo Acum. DEX + trica  tarifario do
(%) INV periodo
3.1 Despesa com pessoal préprio INPC 6,23 34,46 2,15
3.2 Despesa com produtos quimicos IGPM 3,67 3,13 0,11
3.3 Despesa com energia elétrica EE 24,61 6,02 1,48
3.4 Despesa com servigos de terceiros IPCA 6,40 25,01 1,60
3.5 Despesa com agua importada (bruta ou IGPM 3,67 0,00 0,00 6.71%
tratada)
3.6 Despesa com esgoto exportado IGPM 3,67 0,00 0,00
?ISI?E)I(Despesas fiscais ou tributarias computadas na IPCA 6,41 1.19 0,08
3.8 Outras despesas de exploracédo IPCA 6,41 11,99 0,77

4.1 Investimento com recursos proprios
realizados pelo prestador de servicos.
4.2 Investimento com  recursos  ONerosos
realizados pelo prestador de servigos.

INCC 6,74 18,21 1,23

INCC 6,74 0,00 0,00

Os valores apresentados foram tomados com base em valores reais, tanto seus respectivos pesos, como 0s
indices de inflagbes utilizados e a considerar o FE de 90%. Importante destacar que a aplicagdo do FE impacta
para o prestador como forma de redutor do percentual de reajuste tarifario na medida em que ndo sdo atingidas
as metas daquele periodo, como por exemplo o indice de cobertura de atendimento urbano de 4gua IN023,
conforme Sistema Nacional de Informacfes Saneamento, se a meta for de 89% e o prestador atingiu ou
superou, o efeito redutor ndo ocorre.

Destaca-se que no periodo analisado, ou seja, 0 ano de 2014, houve algumas variages consideraveis no
preco da energia elétrica, ocasionado por fatos externos a producdo de agua para consumo humano. Dessa
forma, o resultado obtido com base na equacdo paramétrica teve seu valor deslocado para mais, visto a
influéncia e a representatividade deste fator.
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Nesse sentido, utilizar esta metodologia para recompor as perdas inflacionarias, a cada ano, assegura o
equilibrio econémico financeiro do servico, visto que, de acordo com os resultados simulados, ap6s um
periodo definido, o indice de revisdo tarifario necessario seria menor, caso as tarifas fossem reajustadas pelos
indices calculados de reajuste paramétrico (ARIS, 2014).

A Tabela 2 traz os indicadores, sua referéncia no SNIS e a unidade de referéncia, que sdo consideradas para o
calculo do fator de eficiéncia. Deve-se considerar que os padrdes de qualidade definidos como limite de
maximo e de minimo foi arbitrado com base na experiéncia dos autores e também nas medidas estatisticas
existentes, dentro do conjunto especifico de dados. Os valores de referéncia final serdo definidos em processo
normativo com aprovacao e consentimento de todos os envolvidos, como poder publico, prestador de servigo e
comunidade, levando-se em conta os niveis prospectados nos Planos Nacionais de Saneamento Basico para a
Regido, Estado e os Planos Municipais de Saneamento Basico.

Tabela 2 — Indicadores avaliados para calcular o Fator de Eficiéncia.

Indicadores SNIS Unidade
indice de atendimento urbano de agua IN023 Percentual
indice de atendimento urbano de esgoto em relagio ao atendimento IN024 Percentual
com abastecimento de dgua

indice de tratamento de esgoto INO16 Percentual
indice de perdas na distribuicéo de agua INO49 Percentual
indice de produtividade de pessoal total IN102 lig/lempregados
indice de hidrometracéo INO09 Percentual
indice de macromedicao INO11 Percentual
Incidéncia das analises de coliformes totais fora do padrédo INO84 Percentual
Extravasamentos de esgotos por extensdo de rede IN082 extrav./Km
Margem da despesa de exploracéo INO30 Percentual

A equacdo paramétrica considera a estrutura de preco, ainda com a correcéo do fator de eficiéncia, resulta em
um valor de reajuste de 6,71%, ou seja, menor que a variagdo de prego da energia elétrica, porém acima de
todos os demais indices da cesta de servico.

A Figura 1 vem a mostrar a representacdo grafica das taxas de inflacdo do periodo de 2014 e também,
representado pela linha transversal, o fator de reajuste paramétrico, acaba que os indices do INCC e IPCA se
aproximam mais enquanto IGPM fica abaixo e 0 EE bem acima.

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

Taxa de Inflacdo

10,00%

o . . .

0,002

INPC IGPM EE IPCA INCC

Figura 1 — Cesta de indice de inflagdo com indice de reajuste paramétrico, para o periodo de 2014.

Este efeito dos indices sobre a formula paramétrica sdo melhor espelhados pelos indices que sdo aplicados
sobre 0s maiores pesos nas composigdes de custos, a exemplo da despesa de pessoal proprio que na tabela 1
representa 34,46% dos gastos da entidade. sibO resultado obtido neste exemplo refere-se a uma aplicacdo real,
que para efeitos conclusivos considera algumas premissas que ainda serdo sedimentadas articulando o interesse
publico, do prestador e comunitario.
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CONCLUSOES

Visto o cenario do setor de saneamento basico no Brasil, as Normas de regulacdo, as obrigacbes dos servicos
publicos, da entidade reguladora, do prestador e dos usuérios, esta metodologia busca inserir procedimento
técnico e normativo no ambito da regulacdo efetuada pela AGIR, no que tange o servico de abastecimento de
agua e esgotamento sanitério, definindo procedimentos e processos para solicitacdo, calculo, publicacdo e
implementacdo do reajuste dos precos praticados, a fim de recuperar as perdas monetaria decorrentes da
inflacdo (Narzetti et. al., 2017).

O desenvolvimento desta metodologia, juntamente com os estudos de recomposicdo tarifaria, permitiu
construir uma base de informagdes e um banco de experiéncia, a luz das demais técnicas utilizadas para
calcular a tarifa dos servicos publicos, difundidas em outros paises ou setores, que aponta para utilizacdo dos
dados existentes na composicdo de uma empresa de referéncia, possibilitando entéo utilizar outras técnicas de
calculo da tarifa, como base na comparacdo por Benchmarking, regulacdo por preco teto, ou regulacdo
Sunshine, passando assim, para metodologias de analise de equilibrio econémico e financeiro mais robustas.
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