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RESUMO

Os postos de abastecimento de combustiveis podem ser encontrados em todos os estados brasileiros,
oferecendo as mais diversas atividades, desde o comércio de combustiveis, troca de 6leo, até lavacao de carros
e venda em lojas de conveniéncia. Resultam de sua atividade diversos residuos com alto potencial de poluigdo,
classificados como perigosos, demandando uma correta gestdo para o tratamento e a disposicdo final
ambientalmente adequada. Com o objetivo de avaliar a gestdo dos residuos gerados nos postos de combustiveis
no municipio de Blumenau/SC, aplicou-se um questionario em 48 dos 72 estabelecimentos da cidade, de modo
que possibilitasse a visualizagdo do que é realizado versus o que 0 CONAMA - Conselho Nacional de Meio
Ambiente e a FATMA - Fundac¢do do Meio Ambiente do Estado de Santa Catarina, regulamentam como o
correto, além das suas exigéncias de comprovacdes para o licenciamento ambiental. Os resultados revelaram
gue, em sua maioria, os postos dispdem seus residuos de forma correta, e segundo a legislacdo, com a
existéncia das comprovacdes necessarias para o licenciamento da atividade.

PALAVRAS-CHAVE: Postos de Combustiveis, residuos sélidos, gerenciamento, gestdo, legislacéo.

1 INTRODUCAO

Os postos de abastecimento de combustiveis podem ser encontrados em todos os estados do Brasil, e possuem,
entre as suas atividades, desde a lavagem de veiculos, armazenamento e comércio de combustiveis, até a troca
de 6leo e venda de alimentos e bebidas nas lojas de conveniéncias. Essas atividades geram residuos, que
exigem a correta gestdo e destinagdo, uma vez que a sua atividade é potencialmente poluidora tanto para as
aguas préximas, quanto para o ar, quanto para o solo (FRANCESCHI et al., 2012).

De acordo com a ANP - Agéncia Nacional do Petréleo (2016), no ano de 2015 foram consumidos 141.811 mil
metros cubicos (m?3) de combustiveis no Brasil, sendo que 17.863 mil m3 foram de alcool hidratado e 57.211
mil m3 de diesel B (mistura de diesel A mineral e biodiesel), este Gltimo representando 40,3% de tudo aquilo
que foi vendido no Brasil naquele ano. Ja a quantidade vendida de gasolina C (mistura de gasolina A mineral e
alcool anidro) foi de 41.137 mil m3, representando 29% do que foi vendido.

Existem 40.894 postos de combustiveis no Brasil, sendo 16.288 com bandeira branca (postos sem ligagdo a
uma bandeira), que podem adquirir combustivel de quaisquer das 187 distribuidoras existentes no Brasil.
Revendedores de GLP totalizam 61.831 locais para 19 diferentes distribuidoras do gas; assim como ha 94
produtores, 205 importadores e 15 rerrefinadores de lubrificantes para 21 empresas coletoras (ANP, 2016). No
municipio de Blumenau, segundo dados da ANP (2017), ha 72 postos de combustiveis autorizados a operar,
sendo 57 ligados a uma bandeira e o restante de bandeira branca.

No Brasil, é de responsabilidade da ANP elaborar e publicar resolugdes técnicas que regulamentam as
atividades nacionais de abastecimento de combustiveis para os produtores, distribuidores, revendedores,
transportadores, refinadores e importadores (ANP, 2017). Diretrizes quanto a gestdo dos residuos, normas,
licenciamento ambiental da atividade e fiscalizagBes passiveis ficam a cargo do CONAMA - Conselho
Nacional de Meio Ambiente e da ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (LORENZETT;
ROSSATO, 2010); (CENTRO CAPE, 2017). No estado de Santa Catarina, a FATMA - Fundacdo do Meio
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Ambiente, também elabora e publica resolucbes técnicas que deverdo ser observadas pelos postos de
abastecimento de combustiveis de combustiveis, para fins de licenciamento e operagao.

O correto gerenciamento de residuos solidos, em atividades com alto potencial de poluicdo, é de carater
obrigatério, ndo somente para as empresas obterem a licenca ambiental e de funcionamento, mas também para
a colocacgdo da empresa perante a sociedade. Esse é o caso dos postos de abastecimento de combustiveis, cuja
atividade possui alto risco de contaminacdo para 0 meio ambiente, e geralmente, localizados em centros
urbanos e em areas rurais (LORENZETT; ROSSATO, 2010).

Dependendo dos servigos oferecidos pelos postos, os residuos serdo distintos, contudo, levando-se em
consideracdo um posto que oferega lavacdo de carros, loja de conveniéncia, troca de 6leo, além do
abastecimento de combustivel, os residuos gerados sdo: embalagens de papeldo; embalagens de 6leo
lubrificante (podendo ser metalica ou plastica); garrafas PET ou de vidro; filtros de ar, 6leo e combustivel,
lubrificantes; restos de alimentos; terra contaminada com 6leo ou combustiveis; panos e estopas contaminadas;
&gua resultante da lavacdo e da limpeza do patio, assim como da manutencdo da loja de conveniéncia; lodo da
caixa separadora de agua e 6leo (COSTA; FERREIRA, 2008).

Dentre os residuos gerados, alguns sdo passiveis de reciclagem ou na impossibilidade de isto ocorrer, poderdo
ser destinados para tratamento e disposi¢do final em aterros industriais, ou ainda incinerados com posterior
reaproveitamento das cinzas. Materiais como aluminio, plastico e papel podem ser reutilizados ou vendidos,
uma vez que ndo estejam contaminados com combustiveis e lubrificantes (INSTITUTO CENTRO DE
CAPACITACAO E APOIO AO EMPREENDEDOR, 2017).

Seguindo a separagdo conforme a NBR 10004 da ABNT (2004), ficam os residuos configurados de tal forma:

e Classe | — Perigosos: embalagens de 6leos lubrificantes; filtros de ar, 6leo e combustivel;
lodo da caixa separadora de agua e Gleo; panos e estopas contaminadas, 6leo lubrificante
usado;

e Classe Il — Nao Perigosos: embalagens de papeldo, papel, plastico e vidro se ndo
contaminadas; restos de alimentos.

Cada atividade realizada dentro dos postos de combustiveis gera o seu respectivo residuo, conforme Lorenzett
e Rossato (2010) demonstram no Quadro 1. Nele pode-se visualizar a interacdo das atividades com o meio
ambiente, assim como quais os residuos que sdo gerados por cada uma das atividades e o seu destino correto.

Quadro 1 — Interacdo da atividade com o meio ambiente

Atividade Recursos  Naturais | Residuos / Efluentes | Destino dos Residuos/
Desenvolvida Consumidos gerados Efluentes

Armazerlamento de N&o consome Vapores toxicos Lancado diretamente no ar
combustivel

Efluentes liquidos Tratados e eliminados no esgoto

Abastecimento  de [ Agua da chuva para comum
veiculos limpeza Flanelas utilizadas no|S&o recolhidos por empresa
abastecimento especializada
- Tratados e eliminados no esgoto
Efluentes liquidos g
comum

Agua da chuva como

Lavagem de veiculos L
matéria-prima

Flanelas, estopas e
esponjas utilizadas nas

lavagens

Sdo recolhidos por empresa
especializada

CONTINUA
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Efluentes liquidos

Tratados e eliminados no esgoto
comum

. . . Oleo queimado, filtros
Troca de 6leo, filtro|Agua da chuva para x .
e . usados, embalagens de|S&o recolhidos por empresa
e lubrificacdo limpeza o L .
lubrificantes, flanelas e |especializada e enviados para
estopas utilizadas nas | aterros sanitarios ou reciclados
atividades
Loja de | Agua da chuva para - Tratados e eliminados no esgoto
N . Efluentes liquidos
conveniéncia limpeza comum
Tratamento dos E recolhido por empresa

efluentes liquidos

N&o consome

Lodo toxico

especializada

Fonte: Adaptado de Lorenzett e Rossato (2010).

Quanto ao alto potencial de polui¢Ges e riscos, em seus estabelecimentos iniciais, 0 CONAMA, através da
Resolugdo n° 273 (2000) apresenta conforme:

e Considerando que toda instalacdo e sistemas de armazenamento de
derivados de petrdleo e outros combustiveis, configuram-se como
empreendimentos potencialmente ou parcialmente poluidores e geradores
de acidentes ambientais;

e Considerando que os vazamentos de derivados de petrdleo e outros
combustiveis podem causar contaminacao de corpos d’agua subterranea e
superficiais, do solo e do ar;

e Considerando os riscos de incéndio e explosdes decorrentes desses
vazamentos, principalmente, pelo fato de parte desses estabelecimentos
localizam-se em areas densamente povoadas (CONAMA, 2000, p. 1).

A atividade de comércio de combustiveis é amplamente legislada, por meio de leis, decretos, portarias e
resolugBes. Segundo dados da Federacdo Nacional do Comércio de Combustiveis e de Lubrificantes -
Fecombustiveis (2017), o Quadro 2 apresenta algumas das leis e resolugBes incidentes para revenda de
combustiveis.
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Quadro 2 — Legislacdo incidente na atividade de postos de combustiveis

Legislacéo

Data

Descricao

Lei n®9.847/1999

26/10/1999

Dispds sobre a fiscalizagdo das atividades relativas ao abastecimento
nacional de combustiveis;

Portaria n° 1.109

20/09/2016

Aprovou o Anexo 2 — Exposi¢do Ocupacional ao Benzeno em Postos
Revendedores de Combustiveis (PRC) e da Norma Regulamentadora
n® 9 — Programa de Prevencgdo de Riscos Ambientais (PPRA);

Resolugdo ANP n°® 7

07/03/2007

Alteracdo do inciso Ill do artigo 3° da Portaria ANP n° 29 (que
regulamentava a distribuicdo de combustiveis), de 9 de fevereiro de
1999;

Resolugdo ANP n° 7

09/02/2011

Estabelecimento das especificagbes do alcool etilico (ou etanol)
anidro combustivel e do alcool etilico (ou etanol) hidratado
combustivel, e das obrigacfes com o controle da qualidade a serem
atendidas;

Resolucdo ANP n° 9

07/03/2007

Estabelecimento do Regulamento Técnico para o controle de
qualidade do combustivel adquirido pelo revendedor varejista para
revenda;

Resolugdo ANP n° 33

13/11/2008

Regulamentagcdo da atividade de revenda de combustiveis, foi
revogada pelas Resolucbes ANP n° 668 de 15/02/2017, n° 41 de
05/11/2013, n° 58 de 17/10/2014;

Resolugdo ANP n° 40

25/10/2013

Estabelecimento das especificacbes das gasolinas de uso automotivo, e
das obrigacBes com o controle da qualidade a serem atendidas;

Resolugdo ANP n° 41

05/11/2013

Estabelecimento e regulamentagdo dos requisitos necessarios para a
autorizacdo da atividade de revenda varejista de combustiveis;

Resolugdo ANP n° 42

18/08/2011

Estabelecimento dos requisitos necessarios para a autorizacdo de
construgdo e de operagdo de instalagbes de combustiveis liquidos, e
demais derivados de petréleo;

Resolugdo ANP n° 50

23/12/2013

Estabelecimento das especificagcbes do 06leo diesel, e das obrigacfes
com o controle da qualidade a serem atendidas;

Resolugdo ANP n° 62

01/12/2011

Regulamenta que em postos que possuam maior ndmero de bicos
abastecedores de dleo diesel que ao nimero de bicos de gasolina e
etanol, o diesel a ser comercializado deve ser o de baixo teor de
enxofre;

Resolucdo ANP n° 63

07/12/2011

Regulamenta que os postos que comercializam 6leo diesel deverdo
confeccionar adesivos coloridos para identificagdo e colagem nas
bombas de 6leo diesel;

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Além das leis e resolucdes, ha também normas técnicas brasileiras e internacionais incidentes na atividade, que
segundo a Revenda Contabil (2016) e a ANP (2017) estdo apresentadas no Quadro 3.
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Quadro 3 — Normas Técnicas

Norma Técnica

Descricdo

ABNT NBR 7.821

Armazenamento de liquidos inflamaveis e combustiveis - Tanques soldados para
armazenamento de petréleo, derivados e liquidos em geral;

ABNT NBR 13787:2013

Armazenamento de liquidos inflamaveis e combustiveis - Procedimento de
controle de estoque dos sistemas de armazenamento subterraneo de combustiveis
(SASC);

ABNT NBR 14639:2014

Armazenamento de liquidos inflaméaveis e combustiveis - Posto revendedor
veicular (servigos) e ponto de abastecimento - Instalagdes elétricas;

ABNT NBR 15.186

Base de armazenamento, envasamento e distribuicdo de GLP - Projeto e
construcao;

ABNT NBR 15428:2006

Armazenamento de liquidos inflamaveis e combustiveis - Manutencdo de
unidade de abastecimento;

ABNT NBR 15594-1:2008

Armazenamento de liquidos inflamaveis e combustiveis - Posto revendedor de
combustivel veicular (servicos) - Parte 1: Procedimento de operagdo. Esta norma
ganhou uma emenda em 2015;

ABNT NBR 15594-3:2008

Armazenamento de liquidos inflamaveis e combustiveis - Posto revendedor de
combustivel veicular (servigos) — Parte 3: Procedimento de manutencdo;

ABNT NBR 15594-6:2013

Armazenamento de liquidos inflamaveis e combustiveis - Parte 6: Operacdo e
manutengdo - Lavagem automotiva;

ABNT NBR 17.505

Armazenamento de liquidos inflamaveis e combustiveis;

NR 20 Liquidos combustiveis e inflaméveis;
ASME B31.3 Process Piping;
Pipeline Transportation Systems for Liquid Hydrocarbons and Other Liquids,
ASME B31.4 . - . . ;
The American Society of Mechanical Engineers;
API 650 Welded Steel Tanks for Oil Storage;

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Devido ao alto potencial de poluicdo e risco ambiental, a atividade possui diversas normativas que a
regulamentam, conforme pode ser visualizado no exposto por Lorenzett, et al. (2011):

No Brasil, a principal base legal que regulamenta a atividade de posto de
abastecimento de combustivel consiste basicamente da Resolucdo CONAMA n°,
237/97, e da Resolucdo CONAMA n°. 273/2000, a primeira Resolucdo cita a
atividade de posto de abastecimento de combustivel como sujeita ao licenciamento
ambiental e a segunda padroniza os procedimentos e o licenciamento dessas
entidades, bem como de todas as demais atividades que possuem armazenagem de
combustiveis. Além dessas duas ResolucBes existem também outras legislacGes,
como as normas técnicas expedidas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), e as legislacBes estaduais especificas de cada Estado.
Explicitou-se, dessa forma, a necessidade de normatizacdo e fiscalizacdo dessas
atividades, bem como a autuacdo daqueles que ndo cumprem a legislacdo
ambiental especifica (LORENZETT et al., 2011, p. 2).

Ainda, de acordo com os autores, a Resolugdo CONAMA n° 273 (2000) possui grande importancia na
regulamentacdo da atividade e dentre as suas disposi¢des, ficam dispostas as exigéncias em relagdo as
diferentes licencas ambientais existentes:

Art. 4° O 6rgdo ambiental competente exigira as seguintes licencas ambientais:

I - Licenca Prévia - LP: concedida na fase preliminar do planejamento do
empreendimento aprovando sua localizacdo e concepcéo, atestando a viabilidade
ambiental e estabelecendo o0s requisitos basicos e condicionantes a serem
atendidos nas préximas fases de sua implementacéo;
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Il - Licenca de Instalacdo - LI: autoriza a instalacdo do empreendimento com as
especificacdes constantes dos planos, programas e projetos aprovados, incluindo
medidas de controle ambiental e demais condicionantes da qual constituem motivo
determinante;

Il - Licenca de Operacdo - LO: autoriza a operagdo da atividade, ap0s a
verificagdo do efetivo cumprimento do que consta das licengas anteriores, com as
medidas de controle ambiental e condicionantes determinados para a operagdo
(CONAMA, 2000, p. 2).

No que tange a emissdo da Licenca de Operacédo - LO, ainda segundo a Resolucio CONAMA n° 273 (2000), o

orgdo ambiental competente ira cobrar os seguintes documentos:
a) plano de manutencdo de equipamentos e sistemas e procedimentos
operacionais;
b) plano de resposta a incidentes contendo:
1. comunicado de ocorréncia;
2. acBes imediatas previstas; e
3. articulacdo institucional com os érgdos competentes;
c) atestado de vistoria do Corpo de Bombeiros;
d) programa de treinamento de pessoal em:
1. operagéo;
2. manutencao; e
3. resposta a incidentes;
e) registro do pedido de autorizacdo para funcionamento na Agéncia Nacional de
Petr6leo-ANP;
f) certificados expedidos pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normatizagdo e
Qualidade Industrial - INMETRO, ou entidade por ele credenciada, atestando a
conformidade quanto a fabricagdo, montagem e comissionamento dos
equipamentos e sistemas previstos no art. 40 desta Resolugéo;
g) para instalagfes em operacéo definidas no art. 20 desta Resolucéo, certificado
expedido pelo INMETRO ou entidade por ele credenciada, atestando a
inexisténcia de vazamentos (CONAMA, 2000, p. 3).

O IBAMA - Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis seguindo o previsto
por meio da Lei n° 10.165, que dispds sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, regulamentou com a
Instrucdo Normativa n° 6, de 24 de marco de 2014 a obrigatoriedade do preenchimento e entrega anual do
RAPP - Relatério Anual de Atividades Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de Recursos Ambientais,
sendo os comerciantes de combustiveis e derivados obrigados a esse preenchimento, segundo o Anexo M da
Instrucdo (IBAMA, 2014).

A FATMA, define no estado de Santa Catarina por meio da Instrugdo Normativa n® 01 — Comércio de
combustiveis liquidos e gasosos em postos revendedores, postos flutuantes e instalagdes de sistema retalhista,
com ou sem lavacdo ou lubrificacdo de veiculos; a documentacdo necessaria para o licenciamento, assim como
0s critérios para apresentacdo dos planos, programas e projetos ambientais para 0 comércio de combustiveis e
seus derivados. A Instrucdo Normativa também estabelece a apresentacdo do plano de tratamento de residuos
liquidos, de tratamento e disposicdo de residuos sélidos, de emissdes atmosféricas e demais passivos
ambientais oriundos da atividade (FATMA, 2017). Para fins de renovacao da Licenca Ambiental de Operacéo,
ainda segundo a FATMA (2017), os postos de combustiveis devem apresentar os seguintes documentos:

6.6 Renovacdo da Licenca Ambiental de Operacéo [...]

[...] c. Cdpia do Certificado de Regularidade junto ao IBAMA.

d. Termo de Compromisso relativo a coleta e destinacdo final dos residuos Classe

1 — Perigosos e a manutencdo das unidades de abastecimento. Ver modelo Anexo

06.

e. Laudo de analise laboratorial de amostras de solo (casos em que houve dispensa

da instalacdo de po¢os de monitoramento). A locagdo e o nimero das sondagens

realizadas devem ser justificadas pelo responsavel técnico.
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f. Parecer conclusivo da analise de solo (casos em que houve dispensa da
instalacdo de pogos de monitoramento). [...]

[...]n. Laudo de analise das aguas subterraneas para os parametros BTEX e PAH.
Na existéncia de tanque de 6leos lubrificantes usados, proceder adicionalmente a
analise de TPH Fingerprint.

i. Laudo da qualidade do efluente do Sistema Separador Agua e Oleo — SSAO:
pH, 6leos e graxas (6leos minerais), surfactantes (substancias tensoativas que
reagem com azul de metileno), fendis totais e materiais sedimentaveis.

j. Parecer conclusivo sobre o resultado dos laudos das andlises de aguas
subterraneas e do efluente do Sistema Separador Agua e Oleo — SSAO. [...]

[...] o. Certificado de Conformidade, nos termos da Portaria INMETRO n°.
259/08, da empresa que executou o teste de estanqueidade.

p. Plano de Acéo Emergencial com respectivo programa de treinamento
dos funcionarios para atuacdo nas acles estabelecidas no Plano, e nominata de
responsaveis pelas agcdes a serem adotadas (casos de empreendimentos licenciados
para operagdo até 31/12/2014). [...] (FATMA, 2017, p. 13 e 14).

No municipio de Blumenau, segundo informacfes da FAEMA - Fundacdo do Meio Ambiente (2017), a
Instrucdo Normativa 016, voltada para o licenciamento ambiental de postos de combustiveis estd em
desenvolvimento e em breve seré regulamentada.

Neste artigo, objetiva-se a verificacdo de destinacdo dos residuos gerados nos postos de abastecimento de
combustiveis do municipio de Blumenau, partindo das premissas apresentadas na IN - Instrugdo Normativa n°
01 da FATMA (estadual) e pelas Resolugdes n°® 237/1997 e 273/2000 do CONAMA (federal). Com esta
verificacdo, busca-se também o conhecimento dos residuos gerados, sua periculosidade, e a destinagdo final
que é dada para cada um dos residuos, mostrando 0 comprometimento necessario pelos postos de combustiveis
para a manutencao do seu alvard ambiental e conseguinte, de funcionamento, e também identificando possiveis
oportunidades de melhorias nos postos do municipio.

Por ser uma atividade com alto potencial de polui¢cdo ambiental e que produz um grande volume de residuos de
alta periculosidade, conforme os estabelecimentos iniciais da Resolu¢do n® 273 do CONAMA (2000) onde
define-se que vazamentos de derivados de petréleo podem causar contaminacdo em cursos d’agua, solo e ar,
estudos voltados para a aplicagdo destas normativas justificam-se pela importancia de uma gestdo correta de
residuos.

3 METODOLOGIA UTILIZADA

A pesquisa aplicada é basica quanto a utilizacdo de dados, ja que ndo possuia interesse comercial. Quanto ao
problema, a abordagem é quantitativa e qualitativa cujos resultados foram obtidos de dados numéricos e
estatisticos, demonstrados em forma de graficos. Quanto ao procedimento, os dados foram coletados através de
questionario aplicado aos estabelecimentos comerciantes de combustiveis. O artigo utilizou-se de estudo
exploratorio desenvolvido por pesquisa bibliogréfica e aplicacdo de questionario, que foi aplicado
pessoalmente pela autora em cada um dos postos respondentes.

Para a aplicagdo da pesquisa, elaborou-se um questionario baseado em Scharf (2015), ampliando o escopo para
identificar se os postos de combustiveis do municipio de Blumenau/SC estdo gerindo corretamente os seus
residuos, conforme a legislagdo da categoria.

Para o desenvolvimento do trabalho, foram utilizados artigos cientificos, revistas eletrénicas, websites oficiais
do governo federal, estadual e municipal, assim como websites de empresas relacionadas com ao tratamento e
gestdo de residuos, que serviram de base para a revisdo bibliogréafica. A partir das informagdes levantadas,
elaborou-se também um questionario, com questdes de maltipla escolha, utilizando informagdes da legislacao
relacionada a atividade e do que foi visto em artigos e demais trabalhos nessa area. A aplicagdo ocorreu in loco
nos postos de combustiveis do municipio de Blumenau/SC.
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A aplicagdo do questionario em postos de combustiveis contemplou os postos com bandeira e os de bandeira
branca, sendo respondido pelos proprietarios ou gerentes dos estabelecimentos. Contudo, segundo a ANP
(2017), relata-se a existéncia de 72 postos com liberagdo para operagao no municipio de Blumenau, sendo um
localizado no aeroporto da cidade e dois que foram identificados pela académica como fechados recentemente,
reduzindo o universo para 69 postos de combustiveis.

4 RESULTADOS OBTIDOS E DISCUSSAO

A partir da aplicacdo dos questionarios, obtiveram-se respostas de 48 postos, em sua maioria, respondidas pelo
gerente do estabelecimento. Os postos que responderam o questionario estdo localizados nos bairros:
Badenfurt, Centro, Fortaleza, Garcia, Itoupava Central, Itoupava Norte, Itoupava Seca, Itoupavazinha, Ponta
Aguda, Progresso, Salto, Tribess, Velha, Victor Konder, Vila Nova, Vorstadt, e as informacgdes que seguem,
sdo aquelas oriundas deste retorno.

4.1 DADOS DOS POSTOS DE COMBUSTIVEIS
Esta secdo aborda as caracteristicas dos postos entrevistados.
4.1.1 Cargo do respondente e bandeira dos postos de combustiveis

Pelas analises da Figura 1, é possivel perceber que a grande maioria dos respondentes (71%) sdo do cargo de
geréncia, demonstrando a importancia que o ambito ambiental tem para os estabelecimentos.

Cargo do Respondente
80% 71%
60%
40%
25%
20%
4%
0%
Gerente Administrador Proprietario

Figura 1 — Cargo do respondente

Na Figura 2, sdo apresentadas as bandeiras dos postos de combustiveis que responderam ao questionario,
sendo que 25% representavam a bandeira Ipiranga, 23% bandeira branca, 21% a bandeira SHELL e 15% a
bandeira Petrobras.
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Tipo de Bandeira
30% 25% .
25% 21% °
0
200A> 15%
10% 90
5% ° 2%
0%
Dibrape Ipiranga Petrobras  Shell Rejaile  Bandeira Néo
Branca quiseram
declarar

Figura 2 — Bandeira dos postos respondentes

Analisando os dados expostos no Figura 2, percebe-se que 61% dos postos de combustiveis sdo de trés marcas
grandes e conhecidas, que possuem procedimentos e normas em sua maioria padronizadas entre si. Um
exemplo disso é o programa “Jogue Limpo”, onde todos os postos com bandeira da Shell, Ipiranga e Petrobras
participam, uma vez que as distribuidoras sdo associadas a ele nacionalmente (JOGUE LIMPO, 2017).

4.1.2 Alvaras e autoriza¢cdes de funcionamento

Para ilustrar a situacdo das Licencas Ambientais, de Funcionamento, Alvard dos Bombeiros e Certificagdo do
INMETRO, e por eles terem obtido a mesma quantidade de respostas afirmativas quanto a validade e
existéncia, a Figura 3 demostra os seus resultados. Percebe-se que todos os postos que se dispuseram a
responder aos questionamentos, 90%, possuem as Licengas e Alvaras conforme o que € exigido na Resolucéo
n® 273/2000 do CONAMA. Os 10 % correspondem aos cincos postos que se negaram a responder o
questiondrio e fornecer demais informagoes.

Situacdo das Licengas e Alvaras

Né&o quiseram declarar 10%

Vélida 90%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 3 — Situacdo das Licencas e Alvaras

Conforme pode-se observar na Figura 3, todos os postos possuem Alvard do Corpo de Bombeiros para
funcionar, sendo que todos os estabelecimentos que possuem atividade de risco devem possui-o0. Esse alvara
demonstra que o estabelecimento tem garantias de seguranca minima para a populagdo em casos de incéndio
ou acidentes (REVENDA CONTABIL, 2016).

Para continuar com seu alvara e licenca, o posto de combustiveis também deve apresentar certificados
expedidos pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normatizacdo e Qualidade Industrial — INMETRO, ou
entidade credenciada a ele, referentes ao comissionamento dos equipamentos instalados, e da estanqueidade do
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tanque de armazenamento de combustiveis (CONAMA, 2000). A existéncia dos certificados aumenta a
credibilidade do posto perante os clientes, pois indica que esta tudo correto e dentro da lei, como por exemplo
a certificacdo da bomba de combustivel, que indica que ela esta funcionando corretamente e dentro dos
pardmetros. Conforme a Figura 3, 90% dos postos afirmaram que possuem as certificacfes, e que pelo menos
uma vez ao ano, o INMETRO inspeciona 0s postos para fazer as afericdes, podendo vir mais vezes ao ano, em
caso de denuncias feitas a algum posto.

4.2 GERENCIAMENTO DOS RESIDUOS

Na Instrucdo Normativa n° 01 da FATMA (2017), para a renovacao da Licenca Ambiental de Operacédo, exige-
se a entrega do termo de compromisso em relacdo a coleta e destinacdo final correta dos residuos Classe 1 —
Perigosos, que inclui os lodos, estopas utilizadas, 6leo queimado, embalagens de lubrificantes e demais
residuos que possam se encaixar nessa categoria. Nas disposi¢des da Resolucdo n® 273/2000 do CONAMA
também h4 cobranca do detalhamento do tratamento que é dado aos residuos anteriormente citados, entre
demais disposicdes.

4.2.1 Conhecimento das Normas e Instru¢cdes Normativas

Na Figura 4, observa-se que 88% dos respondentes afirmaram possuir conhecimento da Instru¢do Normativa n®
01 da FATMA e das ResolugBes n° 237/1997 e 273/2000 do CONAMA e outras incidentes na atividade.
Outros 2% reconheceram o desconhecimento das normativas e tentaram justificar durante a entrevista, como
também afirmaram que buscardo conhecer mais sobre o assunto.

Conhecimento das Normativas Ambientais

2%

= Possuem = N&o possuem Né&o quiseram declarar

Figura 4 — Conhecimento das normativas ambientais
4.2.2 Destinacédo dos Residuos
4.2.2.1 Vapor do armazenamento de combustiveis
Na Figura 5, pode-se visualizar que o vapor que é gerado no armazenamento de combustiveis sofre algum

tratamento como filtragem antes de ser liberado na atmosfera, sendo que na legislacdo ndo traz nenhuma
obrigatoriedade neste sentido.
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Tratamento Dado ao Vapor Gerado no
Armazenamento de Combustiveis

70% 65%
60%
50%
40%
30% 23%
20% 10%
10% 20

0%

Ha um filtro N&o quiseram Nenhum  N&o souberam
declarar informar

Figura 5 — Tratamento dado ao vapor gerado no armazenamento de combustiveis

Pelos dados apresentados, pode-se concluir que a grande maioria, 65%, filtra o vapor antes de ser liberado na
atmosfera, e que 23% ndo realiza nenhuma agdo quanto aos vapores gerados.

Apesar da ndo obrigatoriedade do tratamento do vapor, ele apresenta riscos a salde humana. Segundo
Vasconcelos et al. (2009) “a exposigdo excessiva aos vapores de gasolina provoca depressdo central, distirbios
respiratorios com traqueobronquite exsudativa, edema pulmonar e pneumite, estado de coma e morte por
insuficiéncia respiratoria”, entdo deve-se tomar cuidado e evitar o contato. Por trazer risco a vida humana, ha
uma oportunidade para criacdo de uma legislagdo ou normativa voltada para o tratamento obrigatério dos
vapores gerados.

4.2.2.2 Agua da limpeza e lavacéo de carros

A agua utilizada na limpeza da area de pista de abastecimento, troca de 6leo e demais areas externas, conforme
exigéncia da norma n° 273/2000 do CONAMA, é coletada pelas canaletas que circundam os postos de
combustiveis e segue para a caixa de separagdo em todos os postos que foram visitados. Essa agua é filtrada
para depois poder seguir pela rede de esgoto ou para a fossa, sendo exigéncia também ensaio laboratorial das
aguas para verificacdo da sua eficcia e funcionamento correto. Na Figura 6, apresenta-se a destinacéo da agua
que é utilizada na lavagdo de carros, sendo que em 59% ela vai para a caixa de separacdo e em 31% dos
estabelecimentos ndo ha a oferta desse servi¢o. Todos o0s postos que informaram possuir lavagdo, também
informaram que o shampoo utilizado na lavacgéo é neutro e biodegradavel.

Destinacdo da agua utilizada na lavacéo de
carros

10%

= Caixa de separacdo
= N&o se aplica (ndo héa lavagdo de carros)
N&o quiseram declarar

Figura 6 — Destina¢do da agua utilizada na lavacéo de carros
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4.2.2.3 Lodo da caixa de separacao

Segundo a resolugdo n° 273/2000 do CONAMA, as caixas de separagdo devem ser limpas pelo menos uma vez
ao ano, sendo essa limpeza obrigatoriamente feita por uma empresa especializada, que ird destinar
corretamente a areia e lodo resultante, e também fornecera um comprovante da limpeza e a quantidade em
metros cibicos de material retirado.

Ao analisar a Figura 7, verificou-se que todas as empresas respondentes realizam a limpeza e destinacéo
correta do lodo por meio de uma empresa especializada, sendo que 19% efetuam a limpeza cada trés meses,
58% efetuam a cada seis meses e 8% efetuam a cada 12 meses. A necessidade de maior ou menor frequéncia
de limpeza dentro de um ano depende muito dos servicos oferecidos e do porte do estabelecimento, sendo que
quanto mais servicos e maior, em menos tempo deve ocorrer essa limpeza.

Tempo de limpeza da caixa da separacdo e destinacéo do
lodo
70%
0,
60% 58%
50%
40%
30% 19%
20% ’ .
8% 10%
10% 4%
0%
3 meses - 6 meses - 12 meses -  N&o quiseram N&o souberam
empresa empresa empresa declarar informar
especializada especializada especializada

Figura 7 — Temporalidade da limpeza da caixa de separacao
4.2.2.4 Oleo lubrificante queimado e embalagens

Na Figura 8, verifica-se que a totalidade dos postos de combustiveis que possuiam o servico de troca de 6leo e
que responderam o questionario, 85%, vendem o 6leo lubrificante queimado para uma empresa especializada
vinculada a ANP. Essas empresas, ao final da coleta entregam um comprovante que devem ser apresentados
para os 6rgdos ambientais anualmente, segundo 0 que é exposto na norma n° 273/2000 do CONAMA e na
Instrucdo Normativa n° 01 da FATMA.

Destinagdo do 6leo queimado

90% 85%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 10%
10% 4%

0%

Empresa vinculada N&o se aplica (nhdo  Na&o quiseram
a ANP ha troca de 6leo) declarar

Figura 8 — Destinacdo do 6leo queimado resultante da troca de dleo
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As embalagens de lubrificantes resultantes da troca de 6leo, segundo a resolugdo n° 273/ 2000 do CONAMA
devem ser destinadas corretamente, sendo que segundo a Figura 9, 60% dos postos participam do programa
Jogue Limpo, sendo que esse programa tem empresas recicladoras credenciadas, que limpam e reutilizam esse
material para confeccionar novos objetos, que vao desde vassouras, até caixas de passagem e eletrodutos
corrugados (JOGUE LIMPO, 2017).

Outros 25% destinam para outra empresa, também especializada na gestdo e destinacdo desse residuo. Sempre
que ocorre uma coleta, a empresa coletora fornece um comprovante com o peso de material que foi coletado,
que deve ser apresentado para o érgao ambiental quando houver necessidade.

Destinagdo das embalagens de lubrificantes
0% 60%
60%
50%
40%
30% 25%
20% 10%
10% 4%
0%
Programa Outra N&o se aplica N&o quiseram
Jogue Limpo empresa  (ndo hatroca  declarar
especializada  de 6leo)

Figura 9 — Destina¢do das embalagens de lubrificantes
4.2.2.5 Estopas, panos e filtros de 6leo

Na Figura 10, verifica-se que 88% dos postos destinam as estopas e panos utilizados para uma empresa
especializada, sendo que muitos dos respondentes ao responder essa pergunta, informaram que sdo coletadas
pela empresa Rio Coletas, de Rio do Sul/SC. O respondente do posto responsavel pelos 2% que informou que
vai para o lixo comum, ap6s a resposta relatou que nao havia prestado atengdo para a destinacdo da estopa,
uma vez que o posto estava aberto ha menos de um més e ele era novo na fungao.

Destinacio das estopas e panos

= Empresa especidlizada = Nao quiseram declarar - Lixo comum

Figura 10 — Destinacao das estopas e panos utilizados

Ao analisar a Figura 11, percebe-se que 85% dos postos destinam os filtros resultantes da troca de 6leo para
uma empresa especializada, e que 4% deles ndo oferecem o servico em seu estabelecimento. Todos o0s
respondentes, ao serem questionados sobre os filtros, afirmaram que a mesma empresa que coleta as estopas e
panos, coleta também o filtro.
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Destinacéo dos filtros
100% 85%
80%
60%
40%
0, 0,

20% A% 10%

0%

Empresa Nao se aplica (ndo Nao quiseram
especializada  ha troca de 6leo) declarar

Figura 11 — Destinacao dos filtros de 6leo

4.2.2.6 Residuos da loja de conveniéncia e escritério

Na Figura 12, pode-se aferir que a maioria, 58%, dos postos de combustiveis ndo segregam os residuos
provenientes da loja de conveniéncia e escritdrios, residuos que em sua maioria de vezes sdo formados por
papel, plastico, vidro, aluminio e organico; sendo por fim descartados no lixo comum, que depois vai para
aterros sanitarios junto com os demais residuos da populacdo. Em 25% dos estabelecimentos, ha segregacédo de
materiais reciclaveis que posteriormente sdo coletados por membros de cooperativas de catadores do
municipio, e em 6% a segregacao ocorre para uma posterior venda para uma empresa recicladora.

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Destinacao dos residuos da loja de conveniéncia
e escritorio

58%

25%

0
10% 6%

Lixo comum Cooperativa N&o quiseram Empresa
declarar recicladora

Figura 12 — Destinacédo dos residuos da loja de conveniéncia e escritério

4.2.2.7 Residuo sanitario

Na Figura 13, verifica-se que metade dos postos de combustiveis ainda utilizam a fossa séptica com sumidouro

para destina¢do dos re

siduos sanitarios, devido a inexisténcia de rede de esgoto em seu entorno. Empresas

especializadas em desentupimento realizam a manutencdo e limpeza das fossas, e também fornecem
documentagdo para comprovagdo perante os érgaos ambientais. Outros 40% ja possuem ligacdo da fossa
séptica com a rede de esgoto do municipio.
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Destinacéo do residuo sanitario

= Fossa séptica = Rede de esgoto = Nao quiseram declarar

Figura 13 — Destinacdo do residuo sanitario
4.3 ENSAIOS DE SOLO E AGUA

A Instrucdo Normativa n° 01, da FATMA (2017) exige para renovacao da Licenca Ambiental de Operacédo a
entrega de laudos de analise laboratorial de solo, das aguas subterraneas e da qualidade do efluente da caixa de
separacdo, estando com o parecer conclusivo positivo para a inexisténcia de vazamentos e da qualidade da
separagdo que ocorre nas caixas.

4.3.1 Ensaios da qualidade do efluente das caixas de separacéo

Apesar de ser requisito para a renovacao do alvara, conforme a Figura 14, 8% dos respondentes afirmaram que
ndo havia a realizacdo de nenhum ensaio na 4gua apds a caixa de separacdo, enquanto 6% ndo sabiam informar
se eram ou ndo realizados os ensaios. Dos 75% que afirmaram que 0s ensaios sdo realizados, um grande
nimero ao ser questionado sobre, apds afirmarem, emendaram que era uma exigéncia para a renovacdo da
licenca ambiental, demonstrando que realmente possuiam conhecimento nas Resolucbes e na Instrugdo
Normativa.

Realizacdo de ensaios em relacdo a qualidade do
efluente da caixa de separacéo
80% 75%
70%
60%
50%
40%
30%
V)
0%
Sim Nao Nao souberam N&o quiseram
informar declarar

Figura 14 — Ensaios da qualidade do efluente da caixa de separacdo
4.3.2 Ensaios do solo

Segundo o que pode se analisar da Figura 15, 6% afirmaram que ndo eram realizados ensaios de solo, mesmo
sendo exigéncia da norma ou ndo sinalizaram que possuem pocos de monitoramento (que pela Instrucdo
Normativa n° 01 da FATMA dispensa os ensaios de analise de solo), enquanto 8% ndo sabiam informar se
eram ou ndo realizados os ensaios. Os 75% que afirmaram que hd a analise, demonstram que a mesma
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proporcdo daqueles que realizam e possuem conhecimento sobre os ensaios dos efluentes da caixa de
separacdo, também realizam o ensaio do solo para verificacdo de vazamentos dos tanques de armazenagem, ou
da superficie do posto que esta escapando para o solo.

Realizacédo de ensaios em relacéo ao solo
80% 75%
70%
60%
50%
40%
30%
0%
Sim Néo N&o souberam N&o quiseram
informar declarar

Figura 15 — Ensaios do solo

4.3.3 Ensaios das aguas subterraneas

Ao comparar os resultados sobre os ensaios da agua subterranea, em relagdo ao que foi observado sobre o0s
ensaios dos efluentes das caixas de separacdo e do solo, percebe-se que o nimero de respondentes que
afirmaram que nédo sdo realizados ensaios das aguas subterraneas sobe para 25% da amostra na Figura 16,
sendo um ndmero bastante expressivo em relagéo aos dois questionamentos anteriores. Um grande ndmero dos
postos que afirmaram ndo realizar os ensaios, justificaram que ndo havia nenhuma &gua subterranea abaixo dos
mesmos, apesar da Instrugdo Normativa n°.01 FATMA ndo ter excegBes nem outras instru¢des para substituir
esse ensaio, como ocorre no caso do solo. Ainda que houve um aumento no nimero dos postos que afirmam
ndo realizar os ensaios em relacdo a Figura 15, 56% afirmam que estdo regulares quanto a esse ensaio, sendo
maioria.

Realizagédo de ensaios da agua subterranea
60% 56%
50%
40%
30% 25%
20%
10%

10% 8% ’

0%

Sim Néo N&o souberam  N&o quiseram
informar declarar

Figura 16 — Ensaios da Agua Subterranea
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CONCLUSOES

Com o andamento do trabalho, e aplicacdo do questionario, percebeu-se uma grande preocupac¢ao com a gestdo
correta dos residuos gerados nos postos de combustiveis, conforme o que esta nas Resolucbes n° 237/1997 e
273/2000 do CONAMA e da Instrugdo Normativa n°. 01 da FATMA, essa Ultima de nivel estadual de Santa
Catarina.

Conseguiu-se vislumbras que os residuos gerados nos diferentes estabelecimentos se aproximaram do que fora
exposto em outros trabalhos, e que na pratica, a sua maioria, esta de acordo com o especificado e obrigatério,
com eventuais irregularidades que devem ser investigadas pelos 6rgdos competentes.

Verificou-se também que os envolvidos nessa atividade apresentam certo receio em informar algumas
informacdes, tendo alguns estabelecimentos se negado a responder o questionario, e alguns demonstrado certa
reticencia em algumas questdes, como as relacionadas a ensaios de solo e aguas. Por ter sido in loco, percebeu-
se que a atividade é vastamente vistoriada pelos 6rgdos ambientais, FAEMA e FATMA, e por entidades
ligadas ao INMETRO, tendo rigidas san¢Ges em caso de irregularidades.

Sugere-se estudar a gestdo de residuos em diferentes setores, como téxtil e metalomecanico, ou ainda em
postos de combustiveis de aeroportos, j& que no municipio de Blumenau existe um posto para isso e o
combustivel comercializado difere dos de carros e caminhdes. Pode-se aferir com os 6rgdos de fiscalizagéo se
as informagdes levantadas sdo confiaveis e verdadeiras, assim como se a pesquisa é pertinente para a atividade
e aos 6rgdos. Outro trabalho que pode ser feito é a analise da gestdo ambiental e de residuos sob o foco da
Instru¢do Normativa n°. 016 — Postos de Combustiveis da FAEMA - Fundacdo do Meio Ambiente de
Blumenau, que até a finalizagdo do presente trabalho n&o foi publicada.
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