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RESUMO

O gerenciamento de residuos sélidos urbanos e industriais é uma questao a ser resolvida em diferentes espacos,
sejam estes urbanos ou rurais. As clinicas odontoldgicas estdo presentes em grande nimero em capitais como
Goiania. Resultantes de seus processos estdo materiais que em parte sdo agentes que impactam negativamente a
agua e o solo.

Estes sdo resquicios de amalgama, ponteiras contaminadas e materiais perfuro cortantes. Neste trabalho foi
utilizado como objeto de estudo, uma clinica odontolégica no Jardim Novo Mundo, uma area residencial e
comercial de Goiania. Na pesquisa foram feitas visitas para o conhecimento dos aspectos e futuros impactos
ambientais, esta fase pode ser tida como um diagndstico da situacdo ambiental da clinica, que forneceu
subsidios a um prognéstico.

A elaboragdo de um Plano de Gestdo Ambiental (PGA) possui diferentes objetivos para sua concretizacéo,
entre outros podemos citar a reducdo em perdas, gastos, e otimizacdo de processos. Este PGA teve como
objetivo a reducdo de gastos e também uma melhor publicidade do empreendimento frente a seus clientes. O
uso de produtos ecoldgicos foi uma das medidas sugeridas, pois ndo possuindo um sistema para tratamento de
seus efluentes, ou mesmo para inativagdo de certos quimicos, torna-se necessaria a utilizacdo de componentes
menos impactantes.

Os objetivos especificos do trabalho foram propor a gestdo de efluentes e residuos gerados no centro
odontologico, com foco no uso sustentavel de recursos como papel e energia, auxiliar na segregacdo de
materiais descartaveis, sendo estes embalagens e frascos utilizados na armazenagem de reagentes quimicos e
melhorar a imagem da empresa em face de seus clientes, com a adogdo de procedimentos relacionados ao
consumo de produtos biodegradaveis.

A adocdo do Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS) por parte da empresa teve resultado
positivo, pois a segregacao do lixo e o destino ambientalmente adequado foram as principais mudancas.

PALAVRAS-CHAVE: Saneamento Ambiental, Residuos sélidos, Gestdo Ambiental.

INTRODUCAO

A historia da preocupacéo do setor empresarial com as questfes que envolvem o uso dos recursos naturais é
algo relativamente novo. A dimensdo ambiental foi historicamente a Gltima a ter sua importancia reconhecida
pelo campo empresarial (FONSECA; MARTINS, 2010).

Podemos definir um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) ou Environmental Management System (EMS) como
um conjunto de procedimentos que irdo ajudar a organizacdo a entender, controlar e diminuir os impactos
ambientais de suas atividades, produtos e/ou servicos (AQUINO; ABREU; ALMEIDA, 2008).

O processo recorrente de se avancar com o sistema da gestdo ambiental com o propésito de atingir o
aprimoramento do desempenho ambiental geral, coerente com a politica ambiental da organizacdo
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(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS - ABNT, 2004), pode ser adotado em empresas de
grande, médio e pequeno porte.

Em uma clinica odontolégica, melhorias direcionadas a um menor consumo de &gua, ou a existéncia de um pre-
tratamento do améalgama dentério descartado, sdo exemplos de fatores a serem abordados em um SGA.

Fez-se como proposta um Plano de Gerenciamento de Residuos de Servico de Sadde (PGRSS), utilizando
como objeto de estudo um estabelecimento especifico, onde uma avaliagdo de impacto ambiental foi realizada,
tendo como base bibliografias, legislacGes e normas pertinentes ao assunto.

O objetivo geral foi inserir na empresa em questdo, a preocupacdo ambiental em suas agdes/atividades,
melhorando seus processos, com consequente economia de gastos referentes ao consumo de energia, agua,
papel e outros.

Os objetivos especificos do estudo foram:

1. Propor a gestdo de efluentes e residuos gerados na clinica, com foco no uso sustentavel de recursos
como papel e energia;

2. Auxiliar a empresa na segregacdo de materiais descartaveis, sendo estes, embalagens e frascos
utilizados na armazenagem de reagentes quimicos;

3. Melhorar a imagem da empresa, em face de seus clientes, com a adocdo de procedimentos
relacionados ao consumo de produtos de facil dispersdo no meio natural, por exemplo.

MATERIAIS E METODOS

A Resolugdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente de N° 358, de 29 de abril de 2005, a Norma Brasileira
12.808/1993 da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), além da Norma 10.004/2004 da mesma
associacdo, sao importantes politicas que tratam sobre os residuos gerados em unidades de servico de satde.
Segundo Pereira (2004, p. 43) os residuos de clinicas odontolégicas podem ser classificados como:

e Residuos Sélidos Comuns — Embalagens de papel, plasticos, borrachas, madeira, metais, papel,
papeldo, e demais residuos de escritério e refeitorio;

e Residuos Infectantes — Provenientes de contaminacdo de sangue e saliva como gaze, guardanapo,
perfuro - cortantes, e demais materiais com potencial de contaminac&o;

e Residuos Especiais — Substancias quimicas, metais pesados, embalagens contaminadas com residuos
quimicos e outras substancias potencialmente toxicas.

Para a implantacdo de um Plano de Gestdo de Residuos Soélidos (PGRS), é necessaria a qualificacdo dos
residuos gerados, baseando-se no processo ou atividade geradora e reunido com os funcionérios, para
esclarecimentos relativos a segregacao do material.

Realizaram-se visitas a uma clinica odontoldgica localizada na Avenida Simon Bolivar, Qd. 216 Lt-2, Sala 1, no
Jardim Novo Mundo, Goiania, GO (Figura 01). Estas foram utilizadas na caracterizacdo do processo interno,
além de literaturas que abordam o assunto.
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A avaliacdo de aspectos e possiveis impactos ambientais negativos (Figura 02) foram necessarios a analise
ambiental da empresa. Os topicos que auxiliaram em uma radiografia inicial do empreendimento foram as
entradas, atividade ou processo, saidas e possiveis impactos negativos.

ENTRADA

ATIVIDADE OU PROCESSO

SAIDAS

POSSIVEIS IMPACTOS
NEGATIVOS

Ar Condicionado.

Manuteng&o do ar

condicionado.

Descarte de 6leo;
Descarte graxo;

Produto final/Pega suja com
6leo.

Contaminag&o hidrica.

Plésticos.

Recepgéo e consultorios.

Descartes plasticos;

Descarte de plasticos
contaminados.

Contaminag&o do solo.

Material de expediente.

Administrativo.

Descarte de papel;

Descartaveis.

Contaminagao do solo.

Equipamento de Protecdo
Individual (EPI).

Limpeza.

Descarte de EPI contaminado

(luvas, ponteiras e outros).

Contaminacdo do solo.

Agua

Sanitarios e Consultdrios.

Efluente dos sanitarios e
também, das atividades

odontoldgicas.

Contaminagéo hidrica.

Lampadas incandescentes,

fluorescentes e LEDs.

Manutencéo.

Descarte de lampadas.

Contaminacgao do solo;

Contaminag&o hidrica;

Poluicéo do ar;

Figura 2. Quadro com o balanco de massa feito dos principais processos internos da clinica odontologica
em estudo.
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Apos esta etapa foi proposto medidas e alternativas utilizadas na melhoria de processos e sensibilizagdo do
proprietario com relacdo a questdo ambiental. O modelo proposto possui condigdes para aplicagdo em
estabelecimentos de médio e pequeno porte.

Os itens necessarios a concretizagdo das acfes propostas foram adequacdo de procedimentos de separacdo e
armazenamento de residuos, conforme legislagdo pertinente, adequacdo do local de armazenamento dos
residuos dentro da planta do consultério e obtencéo de matérias prima menos impactantes ao meio ambiente.
Para elaboracdo do PGRSS, foi consultada a RDC 306/2004, juntamente com o termo de referéncia da
Superintendéncia de Vigilancia Sanitaria e Ambiental do Estado de Goiads. Os 6rgdos envolvidos sdo a
Superintendéncia de Vigilancia Sanitaria e Ambiental de Goiés (SVISA), Agéncia Municipal de Meio Ambiente
e Empresa de Saneamento de Goias (SANEAGO), que emite a autorizacdo de lancamento de efluentes na rede
coletora de esgoto.

RESULTADOS

No final do trabalho a proposta de gestdo ambiental foi entregue aos proprietarios da clinica. No Plano de
Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS) foram indicadas adequacfes necessarias nos procedimentos de
segregacdo dos residuos sélidos e para o destino final.

Foi estabelecido o compromisso de minimizagdo de residuos e efluentes, a compra de novas lixeiras, com
consequente reducdo de riscos ambientais relacionados aos perfuro cortantes, entre outros.

As medidas relacionadas ao consumo de produtos quimicos com menor potencial de reagdo, ou, técnicas para
pré-neutralizacdo dos reagentes utilizados, ndo foram adotadas, estando & empresa em busca destes produtos.
Na seguinte tabela (Figura 3) é apresentado a frequéncia da coleta e o destino adequado do material gerado na
clinica em questao.

IDENTIFICACAO E QUANTIFICACAO DOS RESIDUOS

Cadigo dos residuos Descricao Peso (Kg/coleta) Frequéncia Destino Final

Residuo infectante ) ) Vala especial no

A o 0,5 Kg/dia Quinzenal o
/biol6gico Aterro Sanitario
Residuo

B quimico/farmacéutic 0,05 Kg/més Mensal Incineragéo
0

Centro de
C Residuo radioldgico 0,01 Kg/dia Mensal Recebimento de

Material Radioativo

D Residuo comum 1 Kg/dia Semanal Aterro Sanitario
Materiais perfuro . ) Vala especial no

E 15gr/dia Quinzenal o
cortantes Aterro Sanitario

Figura 3. Quadro com a indicacdo do volume de residuos sélidos gerado, a frequéncia da coleta e o
destino final do material.
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CONCLUSOES

A reducdo na geracdo de residuos, a segregacdo dos mesmos e a destinacdo final ambientalmente adequada, é
algo essencial para a resolucéo de um dos principais problemas urbanos: o lixo;

Além da participacdo do poder privado, sdo necessarias agdes efetivas por parte do poder publico, incentivando
a adocdo destas préticas, por meio da reducdo em impostos, por exemplo;

A adocdo do PGRS mostrou-se interessante para a organiza¢do e também para a comunidade em geral, em
virtude do risco de contaminagdo que os residuos de servigo de salde representam;

Para trabalhos futuros, recomenda-se como objetivo principal, um maior aprofundamento na busca por
produtos quimicos de uso odontoldgico que tenham menor impacto negativo sobre o meio ambiente.
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