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RESUMO

A proposta apresenta uma inovacao tecnoldgica na metodologia utilizada na confec¢do de caixas de inspecdo
para ramal condominial de esgoto, a caixa antiga era confeccionada com uma manilha de concreto e com a
tampa nas medidas de 0,60cm x 0,60cm, e 0 novo projeto apresenta uma caixa menor, em PVC, com a tampa
medindo 0,25cm x 0,25cm, promovendo uma maior durabilidade e minimizando a incidéncia de problemas de
obstrucdo e infiltracdo. Com essa adaptacdo nos ramais condominiais ja existentes, é possivel retardar o indice
de obstrucbes e agilizar o tempo de producdo das equipes, quando for necessario executar este servico. As
pecas sdo de facil aquisicdo, o projeto pode ser confeccionado pelos proprios operadores de manutencao e se
tornara um instrumento de trabalho definitivo, com um grande ponto favoravel, pois o investimento € Unico e
de facil acessibilidade. Esse procedimento foge da execucdo cotidiana dos servigos, proporcionando maior
eficiéncia no resultado final. E atende aos requisitos dispostos na Resolucdo n® 357, de 17 marco de 2005.

PALAVRAS-CHAVE: Ligacdes de esgoto Condominiais, Caixas de Inspecdo, Manutencdo e operacdo de
sistemas de esgotamento sanitarios.

INTRODUCAO

Um grande problema que as empresas de saneamento enfrentam, principalmente em ramais de esgoto
condominiais, sdo as frequentes obstrugdes nas caixas de inspe¢do e que consequentemente causam infiltracGes
nos imoveis contemplados com estas tipologias de sistemas de esgoto.

S8o constantes as solicitagdes de desobstrugdo e recuperacBes de caixas de inspegBes danificadas,
principalmente nos periodos invernosos, onde as tubulagdes ficam sobrecarregadas por conta do acréscimo de
vazdo, deteriorando as manilhas de cimento que compfe essa caixa, causando grandes infiltracfes
prejudicando a tubulaco existente.

Com o acompanhamento diario na execucdo dos servicos de desobstrucdo e recuperagdo de caixas coletoras,
foi constatada as dificuldades dos operadores para executar os servi¢os de manutencao, o acesso as caixas pelo
didmetro da manilha facilita a entrada de objetos e sélidos que posteriormente ocasionam infiltracdes, seguidos
de obstrugdes, prejudicando os iméveis, gerando desconforto ao usuario.

Para facilitar o trabalho da manutencéo dos sistemas de esgotamento, bem como, percebendo a necessidade de
inovacdo, foi elaborada uma nova tecnologia para implantar caixas coletoras de esgoto em ramais
condominiais, 0 que tornou as caixas mais resistentes, com maior durabilidade, melhor estética, evitando
infiltracdes, facilitando o acesso as intervencdes que forem necessérias nos servicos de manutencao e limpeza,
até mesmo executado pelo préprio usuario e dificultando o fluxo de dejetos e materiais grosseiros que possam
causar obstrugdes nos ramais.

ABES — Associacédo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental 1



sl L Ue
SO0 «Eﬁs\
eP

m . ABES

Essa inovagdo é composta de tubulacdo em PVC rigido, conexdes soldaveis, como té ou juncao se necessario e
um til de passagem, todos com diametro de 200mm para adequar ao ramal condominial de esgoto ja existente
no local.

O dispositivo supra citado foi implantado atualmente na unidade em que trabalho, bem como também néo
tenho conhecimento da aplicacdo em outras companhias, visto que a peca estd sendo confeccionada e ndo
apresentou custo tdo oneroso, ficou orcada no valor aproximado de R$ 161,50 onde podera ser utilizado por
muitos anos com investimento Unico.

O planejamento estratégico das empresas de Saneamento, geralmente possuem alguns indicadores que estdo
diretamente ligados ao sistema de manutencdo de esgoto, na nossa realidade podemaos citar trés, tais como:

o indice de servicos solicitados externamente e executados no prazo;
. Indice de reclamac6es e comunicacdo de problemas de esgoto;
. Incremento de ligacGes ativas de esgoto;

Evidentemente o impacto serd positivo nos resultados das metas estipuladas para estes indicadores. Com a
implantacdo do projeto, a inovagdo fica alinhada a alguns objetivos estratégicos contidos no Planejamento
Estratégico da Empresa onde estd sendo implantado o dispositivo, de forma que conseguimos atender a
Portaria da Semace 154/2002 e os seguintes indicadores corporativos:

. Melhorar a imagem institucional e elevar o nivel de satisfacdo dos clientes;
. Assegurar qualidade e disponibilidade dos produtos e servigos;

. Promover o desenvolvimento operacional e tecnolégico;

. Otimizar custo e despesas.

RELEVANCIA DA INOVACAO

Podemos citar a relevancia da inovacéo, tendo em vista todas as dificuldades que as empresas de saneamento
enfrentam com os seus sistemas de manutengdo de rede de esgoto, com a implantagdo deste dispositivo, o
experimento promoverd uma operagdo mais eficiente no sistema condominial, até mesmo pelo proprio usuério,
dando acessibilidade, com uma tampa bem menor, mais leve e de pratica locomogao, como também facilitar a
limpeza devido a implantagdo de um gradeamento na prépria caixa, evitando o acimulo de lixo e dejetos ndo
s6 pela grade mas também pelo perimetro do tubo que ndo da acessibilidade a objetos maiores, evitando
obstrugdes.

Com esta nova metodologia de confeccdo de caixas de inspecdo de esgoto em PVC para ramais condominiais,
que se adequou operacionalmente e financeiramente no d&mbito da companhia, tendo em vista que todas as
conexdes podem estd disponiveis nos almoxarifados das companhias, ndo é necessario nenhuma aquisi¢do
externa, € um mecanismo que estd sendo implantado pioneiramente no municipio de Juazeiro do Norte - CE,
em alguns pontos estratégicos, onde foram identificados um grande indice de obstrucédo, e sendo assim, 0
resultado da implantacdo vai causar um impacto positivo no indice de obstrucdes e infiltragdes, como também,
auxiliar na educagdo ambiental e sanitaria para melhor utilizagcdo e conservacdo dos sistemas pelos proprios
USUArios.

O dispositivo serd uma ferramenta bastante inovadora para as equipes e servira como piloto para aplicagcdo em
outras companhias, até por que nao foi apresentada nenhuma experiéncia similar ao projeto aqui exposto.

MATERIAIS E METODOS

A proposta apresenta uma inovagao tecnoldgica na metodologia utilizada na confeccéo de caixas de inspecéo
para ramal condominial de esgoto, a caixa antiga era confeccionada com uma manilha de concreto e com a
tampa nas medidas de 0,60cm x 0,60cm, e 0 novo projeto apresenta uma caixa menor, em PVC, com a tampa
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medindo 0,25cm x 0,25cm, promovendo uma maior durabilidade e minimizando a incidéncia de problemas de
obstrucdo e infiltracdo.

Com essa adaptacdo nos ramais condominiais ja existentes, é possivel retardar o indice de obstrucdes e agilizar
o tempo de producdo das equipes, quando for necessario executar este servico. As pecas sdo de facil aquisicéo,
o0 projeto pode ser confeccionado pelos proprios operadores de manutencdo e se tornard um instrumento de
trabalho definitivo, com um grande ponto favoravel, pois o investimento é Gnico e de facil acessibilidade. Esse
procedimento foge da execucéo cotidiana dos servicos, proporcionando maior eficiéncia no resultado final.

Para desenvolvimento e implantacdo do projeto, todos os materiais necessarios estdo disponiveis no
almoxarifado, para esta inovacao foram adotados os seguintes materiais:

e 01m de tubo de 100mm soldavel para esgoto;

e 01 Té de 100mm x 100mm soldavel para esgoto;

e (01 Té de 100mm x 50mm soldével para esgoto;

e 01 til de passagem de 100mm em PVC soldavel;

e 01 luva correr de 100mm em PVC com anel de borracha;
e 01 tampa quadrada em concreto armado de 25cm x 25¢cm;
e 01 grelha para ralo sifonada de 10cm x 10cm.

IDENTIFICACAO DA OPORTUNIDADE DE MELHORIA

A identificacdo da oportunidade de melhoria foi vista, constatando que o sistema condominial de esgotamento
sanitario de Juazeiro do Norte ja possui quase 20 anos de sua implantacdo e com todo esse periodo, as caixas
confeccionadas no fundo de lotes, o que chamamos de esgoto condominial, nos quintais das residéncias, ja
estdo muito danificadas, devido ao fluxo intenso de esgoto, muitos casos, a ma utilizagdo do prdprio usuério,
isso comprometeu a estrutura do concreto, deteriorando as caixas, causando infiltracdo, abatendo pisos,
paredes, em alguns deles, comprometendo até mesmo a estrutura de algumas residéncias, obstruindo a
tubulacéo do ramal com areia, onde a companhia teve que realizar grandes e onerosas obras de recuperacdo de
imdveis prejudicados com estas problematicas do sistema condominial.

Apos criteriosas avaliagdes em varios pontos que apresentam estas dificuldades com infiltragdes e obstrugdes,
foi visto que, com a implantacdo da inovacéo, eliminaremos estes problemas, pois as conexdes utilizadas, sdo
todas soldaveis, evitam sedimentagdes devido ao peso, pois a caixa € em PVC, bastante leve e a durabilidade
deste material é bem maior que a duragdo da manilha, proporcionando maior agilidade na montagem da caixa,
prestando um servi¢o de maior qualidade sem problemas sequentes, como acontece diariamente.

A decisdo de avaliar a execucdo dos servicos teve por objetivo tentar amenizar as dificuldades que sdo
encontradas com a caixa de manilha que é utilizada, o projeto apresenta o diferencial, torna o servigo mais
pratico, eficiente e com resultado final garantido.

Com a implantagdo do projeto, 0 mesmo afetara de forma direta no alcance das metas propostas para a
unidade, com o atendimento dos resultados sem custos externos e sem incremento de mao de obra
especializada.
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Figur 01: Projeo de inovacdo em PVC rigido para ramais condominiais

RESULTADOS

O projeto de inovacéo apresenta varios pontos fortes, um deles esta ligado diretamente a eliminacéo definitiva
de infiltracdes, pela resisténcia e durabilidade garantida dos materiais utilizados da confec¢do da caixa de
inspecdo, outro fator positivo é diminuicdo de obstrugdes, sendo que a utilizagdo da grelha, dificulta o acesso
da caixa coletora, impedindo que sejam jogados sélidos grosseiros na tubulagdo. Outro fator importante é a
facilidade de manutencdo da caixa coletora, pelo préprio usuério, permitindo que ele mesmo realize a limpeza,
com praticidade e que minimize possiveis transtornos com incidéncias de obstru¢des, que podem causar seu
préprio mal estar.

Nesta inovacgdo, ndo é necessaria utilizacdo de cimento, ou confeccdo da manilha de concreto, os materiais sdo
praticos, de facil montagem e utilizacdo imediata, ndo € obrigatdrio aguardar tempo de cura, ndo ha
desperdicio de mao de obra ou material por ocorréncias de chuvas, entre outros impedimentos ocasionais.

O projeto também inviabiliza a interligacdo por conta do prdprio usuéario, combatendo o indice de fraudes, nas
ligagBes clandestinas, logo 0 mesmo terd que consultar a companhia para solicitar sua adeséo ao servico, onde
a companhia disponibiliza mao de obra especializada para execugao do servigo.

Né&o foi possivel identificar pontos fracos, visto que a inovagdo serd uma nova pratica para eliminacdo de
infiltracbes e obstruces em ramais condominiais de esgoto, apresentando baixo custo, maior agilidade e
precisdo no resultando final, tendo em vista também a otimizagdo dos trabalhos das equipes minimizando o
esforco fisico, o gasto de material, facil aquisicdo, 0 tempo de execucdo do servico, comparado com a
confecgéo da caixa de inspecdo convencional.

Tomando por base esses pontos, pode-se verificar que a inovagdo vai ser uma avanco na metodologia
convencional de manutencdo e operacdo de sistemas de esgotos condominiais, onde vai garantir satisfacdo da
populagdo usuaria dos sistemas e melhoria continua na execucao dos servigos de desobstrugdes.
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Figura 02: Situacao atual das ligacdes de esgoto condominiais com malhas em concreto

PROJETO DE CAIXA DE INSPEGAO EM PVC RIGIDO PARA RAMAL CONDOMINIAL
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Figura 03: Situacéo das ligacOes de esgoto condominiais com a implantacéo do dispositivo
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CONCLUSOES

Podemos concluir que a inovacao impacta diretamente os imdveis beneficiados com ramais condominiais de
esgoto, como também garantem a satisfacdo destes clientes que ndo irdo mais sofrer com infiltragdes em suas
residéncias, obstrugdes em suas caixas coletoras extinguindo todo mal estar que as problematicas de um
sistema condominial de esgoto podem ocasionar.

Com a implantagdo da Inovacdo, pode-se elencar pontos de impacto direto aos beneficiados com o dispositivo,
sabendo que também existem impactos intangiveis, se fossemos medir a satisfacdo do cliente com o fim
definitivo causado pelo mal estar dentro de suas residéncias por uma obstrugéo de esgoto.

Assim os topicos abaixo resumem, os pontos fortes com a instalacdo do dispositivo:

Eliminacdo definitiva de infiltracdes;
Minimizar os indices de obstrugao;
Facilidade de manutencéo da caixa coletora;
Facil Montagem e utilizagdo imediata;
Combater o indice de fraudes

PUBLICO QUE SE DESTINA A INOVAGCAO

A inovagdo impacta diretamente os imdveis beneficiados com ramais condominiais de esgoto, como também
garantem a satisfacdo destes clientes que ndo irdo mais sofrer com infiltragdes em suas residéncias, obstrucdes
em suas caixas coletoras extinguindo todo mal estar que as problematicas de um sistema condominial de
esgoto podem ocasionar.
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