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RESUMO

O ndmero de restaurantes no Municipio do Rio de Janeiro cresce a uma taxa média de 4,4% ao ano desde 2006
mobilizando uma méo de obra de centenas de pessoas e atendendo milhares de consumidores diariamente.
Como consequéncia ha uma enorme geracdo de material oriundo do processo de transformacédo dos alimentos e
um desses materiais é a gordura tem como destino inicial a caixa de gordura do estabelecimento que tem como
funcdo reter a gordura sobrenadante, para retirada mecéanica pelo estabelecimento. Negligenciar esse
procedimento significa a possibilidade der acimulo de gordura na caixa e posterior extravasamento para a rede
coletora de esgoto, podendo gerar entupimentos e transhordos). Assim, é mister identificar além das formas de
retirada de gordura, as formas de descarte desse material, que conforme legislacdo do Municipio do Rio de
Janeiro, deveria ser feita apenas por empresas especializadas, que garantiriam seu destino as Estacfes de
Tratamento de Esgoto (ETES).

O presente trabalho mostra um survey realizado em uma amostra de restaurantes da Regido de Jacarepagua,
Rio de Janeiro, com abordagens feitas presencialmente e por telefone com os gestores dos locais. Tais dados
foram compilados em uma base de dados em Excel que permitiram a geragdo de um quadro de indicadores
(Dashboard) onde foi possivel observar varias distor¢des nos processos de coleta e descarte de gorduras,
mostrando que esse segmento ainda nao incorporou a sustentabilidade em seus modelos de Gestéo.

PALAVRAS-CHAVE: Descarte de Gordura, Caixa de Gordura, Caminhdo limpa-fossa, Efluentes em
restaurantes, Rede Coletora de Esgoto.

INTRODUCAO

As atividades produtivas nas OrganizagOes interagem e impactam o meio ambiente em diferentes graus, seja
com utilizacdo de recursos naturais seja com geracdo de efluentes oriundos pelo consumo e tais atividades
geram impactos ambientais, por isso é mister que as operagdes sejam feitas de forma a eliminar ou na pior das
hipdteses mitigar esses impactos (MOURA, 2006).

Cavalcanti (2009) cita a atividade industrial como grande ator do no descarte de aguas residuérias e segundo a
Pesquisa Nacional de Saneamento (BRASIL, 2008), 55% dos municipios brasileiros possuem rede coletora de
esgoto e em 27% dos municipios o esgoto é coletado e tratado. No Estado do Rio de Janeiro, 92% dos
municipios possuem rede coletora, porém somente 59% apresenta algum tratamento. 1sso mostra uma estrutura
de cobertura deficiente uma vez que a velocidade do crescimento populacional pode afetar a capacidade de
atendimento das empresas prestadoras de servi¢os de &gua e esgoto.
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Segundo dados da Pesquisa de Orcamentos Familiares — POF (IBGE, 2009) os gastos com alimentacdo fora do
domicilio aumentaram de 24% da renda familiar em 2003 para 31% em 2009. Tal fendmeno serviu para
impulsionar o surgimento de mais estabelecimentos do segmento de bares restaurantes e afins, tornando o
habito de se alimentar fora de casa, cada vez mais comum na realidade dos brasileiros e isso se deve
basicamente a falta de tempo livre a maior presenca de mulheres cada vez mais jovens no mercado de trabalho
(ABIA, 2013).

De acordo com dados obtidos no Ministério do Trabalho e Emprego, embora a taxa de crescimento anual do
nimero de restaurantes no Municipio do Rio de Janeiro, seja menor que o Estado e Unido, o nimero de
restaurantes por mil habitantes é cerca de 25% maior que o Estado do Rio e 46% maior que a média em nivel
Brasil (Figura 1). O segmento de restaurantes, também chamado de food service, é um grande gerador de
residuos e em especial dleos, graxas e gorduras, além de utilizar a 4gua em praticamente todos 0s processos
produtivos, que sdo basicamente:

. Etapa de preparo dos alimentos;

. Limpeza e descarte de matéria processada:

. Lavagens e desinfec¢des de rotina em utensilios de cozinha;

. Lavagem de pisos;

. Rompimento de embalagens com éleos e gorduras (WEF, 2008).

Segundo Leme (2012) em 80% dos casos retorna ao ambiente na forma de esgoto, portanto conhecer esse tipo
de efluente, como é gerado e tratado, pode representar um consideravel passo no tocante as agdes para evita-lo.
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Figura 1: Crescimento do nimero de restaurantes
Fonte: RAIS, 2016

Este trabalho tem como objetivo identificar quais as formas de coleta e descarte das gorduras oriundas das
caixas de gordura de uma amostra de restaurantes de Jacarepagud, Rio de Janeiro, bem como a percepgdo dos
gestores em relacéo ao tema.
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MATERIAIS E METODOS

Para o desenvolvimento do trabalho e obtencdo dos resultados, a estrutura foi elaborada em quatro fases
distintas que contemplam a revisao bibliogréafica, definicdo da amostra, entrevistas e resultados.

PRIMEIRA ETAPA: REVISAO BIBLIOGRAFICA

O crescimento do mercado de food service ndo necessariamente € acompanhado pelo uso de praticas
sustentaveis conforme dados da Vigilancia Sanitaria do Rio de Janeiro, que apontam aumento de 40% no
namero de infracdes entre 2010 e 2012. Cerca de 23% das interdicdes foram em estabelecimentos como bares,
restaurantes e supermercados, cujos principais motivos foram a presenca de odores e insetos vetores
(AGENCIA BRASIL, 2013). Conciliar a expansdo desse mercado ao aumento da capacidade de cada
restaurante e a sustentabilidade, corresponde a um grande desafio para uma instituicdo que busca agregar a
Ecoeficiéncia em seus processos (ALMEIDA, 2002)

Nos estabelecimentos que tem como atividade principal a transformacéo de alimentos, temos um cenario mais
critico devido a formacdo e ndo retirada das gorduras das caixas de gordura, pois uma vez presentes na rede
coletora, podem se solidificar, causando bloqueio na rede com consequentes entupimentos e transbordos
(HAMKINS, 2006), com consequente interrupcdo nas operacdes do restaurante. Tudo isso pode gerar perda de
clientes e degradacéo da imagem do estabelecimento, visto que um dos primeiros aspectos que observamos em
um restaurante é o asseio e limpeza. A limpeza periddica das caixas de gordura evitaria tais problemas para o
sistema de esgoto e para proprio negdcio (KOBYLINSKI; HUNTER; FITZPATRICK, 2006).

Jorddo e Pessoa (2009) definem gordura como a matéria graxa, 6leos e substancia afins presentes no esgoto,
oriundos da preparagdo de alimentos, podendo também ser chamados de sdlidos flutuantes ou escumas. A
Water Enviroment Federation utiliza o termo FOG, que em uma traducao literal significa gorduras (Fats), dleos
(Oils) e graxas (Grease), que sdo compostos biodegradaveis, solGveis em agua e formados por longas cadeias
de carbono (HARRIS, 2013), presentes em muitas etapas do processo de transformacdo de alimentos, tais
como:

No fluxograma de tratamento de esgoto, as caixas de gordura correspondem ao Tratamento Primario do
Efluente (Figura 2), servindo como um separador onde a gordura, por diferenca de densidade, flutua enquanto
a &gua mais limpida é carreada para a rede coletora, porém uma caixa de gordura sem manutenc¢do, verte
gordura diretamente para a rede, provocando aderéncia nas pegas especiais de rede de esgotos, acimulo nas
unidades de tratamento odores desagradaveis. A retencdo maxima de material sobrenadante em uma caixa de
gordura é de 75% de seu volume total (JORDAO & PESSOA, 2009).

A limpeza das caixas de gordura torna-se alvo de preocupagao do poder publico, havendo inclusive legislagao
especifica sobre esse tema. No Rio de Janeiro ha a Lei 4.991/2009 (RIO DE JANEIRO, 2009) que estabelece a
obrigatoriedade da limpeza periddica das caixas de gordura das edificacfes do Municipio e o Decreto
Municipal 32.889/2010 (RIO DE JANEIRO, 2010), que aborda a proibigdo de destinacdo inadequada de dleos
e gorduras de uso culinario por pessoas juridicas. Esta Lei determina que a coleta das gorduras oriundas das
caixas de gordura deve ser feita por empresas especializadas, com uso de caminhfes limpa fossa para
posteriormente serem levadas Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE) da Alegria no bairro do Caju, Rio de
Janeiro, cuja gestdo é da Companhia Estadual de Aguas e Esgotos (CEDAE), sendo o destino final, o aterro
sanitario de Seropédica.
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Figura 2: Fluxograma de Tratamento de Esgoto
Fonte: Elaborado pelo autor, 2015

Descobrir como de fato o descarte de efluentes oriundos das caixas de gordura é realizado torna-se a pedra
fundamental para o entendimento do cenario de tratamento desses efluentes pelas EstacGes de Tratamento de
Esgoto e sua eficiéncia bem como sua relagdo com os impactos ambientais com os quais convivemos.

As caixas de gordura tém seu tamanho definido pela NBR 8160 (ABNT, 1993) e varia conforme o nimero de
refeicOes servidas, sendo calculado conforme a equacéo:

V=2n+20 equagio (1)
Onde:
e V =volume da caixa de gordura
e n=numero de refei¢Bes servidas por dia

Atuar na origem da geracdo das gorduras é uma iniciativa a ser considerada, propiciando bons resultados
conforme citado por Mmeje et al. (2004) na realizacdo do projeto Grease Avenger, que foi uma iniciativa
realizada na Cidade de realizada na Cidade de Los Angeles envolvendo governo, empresas e sociedade,
reduziu o nimero de ocorréncias de transbordos de esgoto em mais de 40%.

Segundo a Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS), no final de 2015 havia no municipio do Rio de
Janeiro cerca de 7.898 estabelecimentos enquadrados no nivel subclasse, abrangendo restaurantes e similares
considerando dados de dezembro de 2013. Em relacdo ao Grau de Escolaridade, menos de 2% dos
funcionérios do total ativo dos restaurantes possuem curso superior, havendo inclusive populacéo analfabeta
(Figura 3). A distribuicdo dos niveis de escolaridade observados mostra uma predominancia de méo de obra
pouco qualificada no segmento; cerca de 77% dos funcionarios informados no CAGED ganham entre 1 e 1,5
salarios minimos.
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Figura 3 — Funcionarios ativos nos restaurantes por grau de escolaridade
Fonte: RAIS, 2015

SEGUNDA ETAPA: DEFINICAO DA AMOSTRA

O quantitativo total de restaurantes da regido de estudo esta disponivel no sistema da RAIS, para consulta
publica na base de dados do Ministério do Trabalho, sendo hierarquizada em cinco agrupamentos (Figura 4).
Ha uma limitagdo da disponibilidade de informagdes pois as mesmas estdo disponiveis até o nivel de GRUPO,
com abrangéncia até o nivel de municipio, ndo sendo disponibilizadas informagdes por bairro.

A presente pesquisa esta concentrada na Divisdo 56, que abrange o ramo de alimentos, sendo possivel obter
dados online até Grupo 561. Este grupo, segundo o IBGE (2014), contempla “atividades de preparo e
fornecimento de alimentacéo e bebidas em restaurantes, bares, lanchonetes, cantinas, quiosques e trailers, bem
como as atividades de catering”. Tal grupo é muito abrangente, com elementos que fogem ao escopo deste
trabalho. Mesmo o nivel de Classe contém elementos fora do escopo pretendido, pois a Classe 56112
contempla além de restaurantes, quaisquer estabelecimentos que sirvam bebidas com ou sem servico de
alimentacdo, tais como choperias, casas de sucos, botequins e similares.

1 —
Alojamento e

Segdo

| alimentacdo |
— [ 56 - 1
Diviso e
| 561 -Restaurantese
Gru po outros servigos de
alimentagio e bebidas
56112 -Restaurantese )
cl outros estabelecimentosde
asse servigos de alimentagiio e
bebidas

. | -
" 5611201- |
Sub classe Restaurantes
e similares

Figura 4 — Hierarquia de Classificacdo de Atividades Econdmicas —- CNAE
Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego, 2015
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A populacdo a ser estudada esta no nivel de subclasse 5611201, ndo disponivel para consulta publica no portal
do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), sendo necesséaria solicitacdo formal via Universidade Federal
Fluminense. As informac6es foram disponibilizadas em forma de planilha em Excel com quantitativo de
estabelecimentos por bairro, CNPJ e nimero de funcionarios onde, pela adi¢ao de filtros simples, foi possivel
chegar ao nimero de 236 estabelecimentos na Regido de Jacarepagua (Tabela 1).

Tabela 1: Numero de restaurantes na Regido de Jacarepagud.

BAIRRO NUMERO DE
RESTAURANTES
ANIL 12
CURICICA 13
FREGUESIA 24
GARDENIA 8
JACAREPAGUA 96
PECHINCHA 11
PRACA SECA 12
TANQUE 6
TAQUARA 35
VALQUEIRE 19

RESULTADOS DA SEGUNDA ETAPA:

Para os dados qualitativos nominais ou ordinais com populacéo finita, a estimativa da amostra tera relagdo com
os niveis de confianca e as proporcdes, utilizando a Equacdo 3 (BRUNI, 2013).

n= [(N*p*q*z) 2) ] / (p*q*z"2+(N-1)*e"2) equacio (2)

Onde além dos dados da Equacédo 2:

p: probabilidade de ocorréncia. Assumindo que p seja desconhecido, consideramos 0,5 (BRUNI, 2013);
qg: corresponde a diferenca para o valor de p = 0,5;

e: consideramos erro de 10%.

Utilizando a Equacéo 2, para os dados nominais:

N= [((237*0,5%0,5%1,65] ~2)/((0,5%0,5* [1,65] ~2+(237-1)*0,1"2) = 53 restaurantes.

PARTE 3: ENTREVISTAS

Na etapa de entrevistas, buscou-se coletar dados referentes a operacdo do restaurante tais como nimero de
refei¢des, tipo de comida e funcionamento, além de dados referentes as formas de limpeza das caixas de
gordura e destino do efluente.

Foi estimada a realizacdo de 4 visitas por dia, que ao final de 2 meses cobriria toda populac¢do de restaurantes,
porém tal modelo se mostrou pouco eficaz devido trés fatores:

e Alto custo envolvendo a logistica do pesquisador;

e Tempo elevado de deslocamentos;

« Baixa receptividade;

e Intempéries de clima e transito.

Devido ao cenério descrito acima, foram realizadas 52 visitas presenciais em 41 contatos diretos com 0s
responsaveis e obtengdo de 26 questionarios, resultando em 50% de aproveitamento. Devido a esse baixo
resultado, o modelo a ser adotado passou a ser o de entrevista por telefone onde sdo eliminados os riscos de
alto custo e alta demanda de tempo. No total, cerca de 28% dos questionarios foram oriundos de visitas
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presenciais e 72% oriundo de contatos telefénicos. Nos dois modelos, os dados referentes aos contatos feitos e
motivos de insucesso na coleta de informag8es geraram um pipeline de atendimento (Figura 5). No total foram
obtidos 93 questionarios.

VISITAS PRESENCIAIS CONTATOS TELEFONICOS

LIGAGOES FEITAS; 100%

VISITAS PLANEJADAS; 100%

LIGACOES CONCLUIDAS; 6

CONTATOS FEITOS; 52%
VISITAS REALIZADAS; 22% °

CONTATOS FEITOS; 17%

QUESTIONARIOS OBTIDOS; 11% QUESTIONARIOS OBTIDOS; 20%
M ‘o

PRESENCIAL TELEFONE

RESPON
NAOP
ATENDE

RESPONSAVEL
NAO ESTAVA ;
22%

OUTRO
NEGOCIO NO
LOCAL; 8%

Figura 5 — Pipeline de geracdo de dados e motivos alegados para dados ndo obtidos
Fonte: Elaborado pelo autor, 2015
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RESULTADOS DA PARTE 3

As informacdes coletadas pelos questionarios permitiram a criagdo de um Dashboard, onde podemos ter um
panorama de todo cenario envolvendo o tema (Figura 6).
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Figura 6 — Destino da Gordura oriunda das caixas de gordura
Fonte: Elaborado pelo autor, 2015
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Dos 93 questionarios obtidos, quase 50% estdo concentrados nos bairros de Jacarepagua e Freguesia, tendo
este Gltimo maior cobertura, basicamente devido a proximidade com a base da pesquisa. A falta de
preocupacdo com a limpeza das caixas de gordura se mostra evidente quando notamos que 92% dos
entrevistados sequer sabiam as dimensdes da caixa e gordura e 99% dos entrevistados alegaram realizar a
limpeza quando préximo ao transbordo da caixa, sendo a verificagdo da mesma feita por sensibilidade sem
qualquer programagao.

Com a expansdo do negdcio € natural que obras de ampliacdo ocorram para atender a maior demanda. Isto
ocorreu em 11% dos restaurantes entrevistados, enquanto metade dos restaurantes que ampliaram suas
operacdes ndo realizaram obras de ajuste na estrutura de esgoto. A ndo ampliacdo da estrutura de esgoto pode
implicar em transhordos a médio ou longo prazo, pois havera uma maior geracdo de gordura, para uma
estrutura inadequada. Cerca de 16% dos entrevistados alegaram haver entupimentos constantes na rede
coletora e em 10% dos casos houve transbordos.

O numero de refei¢Bes servidas € um indicador da capacidade do restaurante, mas nesse levantamento possui
fragilidade por ndo ter sido auditado e sim obtido através de entrevista ou ter sido omitido por parte do
entrevistado que normalmente alegava desconhecer. Mesmo com as imperfei¢cdes desta abordagem é possivel
uma visao macro da capacidade dos estabelecimentos.

Com os dados referentes ao nimero de refei¢des, obtidos nos questionarios, foi possivel estimar o tamanho das
caixas de gordura e realizar uma projecdo para o horizonte de um ano. Nos questiondrios obtivemos a
informagdo que a limpeza em 99% dos casos é feita com a caixa de gordura no limite do transbordo, ou seja,
com seu volume Util praticamente ocupado. Aplicando o percentual de retencdo maxima de gordura em uma
caixa de gordura citado por Jorddo e Pessoa (2009), obtemos uma estimativa de 137,53 m3 de gordura formada
(Tabela 2).

Tabela 2: Estimativa de gordura formada em fun¢do de frequéncia de limpeza das caixas de
gordura (m?)

FREQUENCIADE | AMOSTRA DE VOLUME VOLUME GORDURA
LIMPEZA RESTAURANTES | ESTIMADO DAS | ESTIMADO | ESTIMADA EM UM
ALEGADA CAIXAS ANUALIZADO ANO (75%)

(ACUMULADO)

MENSAL 63 11,03 132,41 99,31

BIMESTRAL 15 4,96 29,77 22,33

TRIMESTRAL 8 475 18,98 14,24

QUADRIMESTRAL 2 0,21 0,62 0,47

SEMESTRAL 1 0,79 158 1,19

TOTAL 89 188,37 137,53

Através dos questionarios foi possivel identificar os caminhos percorridos pela gordura gerada nos
restaurantes, sendo tais informagdes compiladas em um grafico Sankey (Figura 7) e nota-se que ha trés
caminhos distintos: Caminhao limpa fossa; funcionario préprio e terceiros.

e Caminh3o limpa fossa: cerca de 70% dos restaurantes pesquisados sendo a limpeza realizada com o
jateamento das paredes da caixa de gordura com processo combinados de auto véacuo e
hidrojateamento de alta-presséo. A gordura coletada tem como destino a Estacdo de Tratamento da
Alegria (RJ), onde apds tratamento bioldgico é compactada em “tortas” e encaminhada ao aterro de
Seropédica. Atualmente a ETE Alegria recebe caminhdes de todo municipio do Rio de Janeiro, e
ocasionalmente da Regido de Niterdi, Baixada Fluminense e Norte Fluminense, sendo que existem
162 empresas cadastradas na CEDAE. Cerca de 105 caminhBes de 8m3 despejam diariamente de
diversas origens, esgoto na ETE Alegria. Cerca de 5 caminhdes em média despejam diariamente
efluentes oriundos apenas de restaurantes (informagéo verbal)?®.

! Informagdo obtida em visita técnica 8 CEDAE no dia 21 de agosto de 2015
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Funcionario proprio: Em 27% dos casos o funcionario do proprio restaurante é incumbido da tarefa de
limpar a caixa de gordura sendo que em 10% da amostra, a gordura retirada é jogada diretamente na
rede coletora da rua, indo in natura para a ETE de Jacarepagua. Em 14% dos casos a gordura era
retirada e camuflada no meio do lixo comum, indo para os caminhBes de lixo convencionais que
despejam os residuos na Estacdo de Tratamento de Residuos da Taquara. Em 3% dos casos a gordura
¢ jogada em terreno baldio comum.

Terceiros: Em 3% dos casos 0s restaurantes mantém acertos informais com pessoas que coletam a
gordura, sem a preocupa¢do com o destino da mesma.

=
)=} CAMINHAO LIMPA
= FOSSA
- i S ATERRO :
g SEROPEDICA
2
@ CAIXA DE GORDURA
REDE COLETORA . 13.08
~ ;
2l FUNCIONARIO — ~ -
m - TR’J\T.RMEN'IODE =
CAMINHAO DE LIXO RESIDUOS TAQUARA ~
0,77 Terreno baldio ==
T 0,35 Terceiros Desconhecido ]
Figura 7 — Gréfico Sankey do fluxo e quantidades de gordura gerada pelos restaurantes (m3)
Fonte: Elaboragao propria.
CONCLUSOES

Com relacdo ao cendrio de coleta e descarte de gorduras, conclui-se que:

A limpeza caixa de gordura é realizada quando a mesma estad proxima ao transbordo em 99% os
restaurantes entrevistados da amostra, mostrando claramente que é um processo sem planejamento e
realizado ao acaso;

O desconhecimento das dimensdes da caixa de gordura, citado por 90% dos entrevistados também
chama a atencdo, reforcando a conclusdo anterior;

A coleta de gordura por empresas especializadas (caminhao limpa fossa) é feita em 70% da amostra, s
enquanto que em 27% dos casos a coleta é feita pelo proprio funcionario do estabelecimento;
Considerando o universo das gorduras retiradas pelo préprio funcionario do restaurante, em 47% dos
casos, o efluente é misturado ao lixo comum e direcionado a coleta urbana convencional; em 30% dos
casos o destino é a rede coletora de esgoto;

O uso de soda céustica na limpeza das tubulacfes é utilizado por 3% da amostra pesquisada;

Dos estabelecimentos que promoveram aumento em sua oferta de servicos, 43% ndo realizaram
melhorias no sistema de esgoto com adequacdo a nova demanda, aumentando as possibilidades de
entupimentos e transhordos;

Com relagdo ao método utilizado, conclui-se que:

As respostas obtidas podem apresentar fragilidades, pois dependeram exclusivamente da sinceridade
do respondente;

10
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e O tamanho da caixa de gordura foi estimado pelo nidmero de refei¢bes, conforme norma ABNT, ou

seja, parte-se da premissa que os estabelecimentos estruturaram sua rede de esgoto conforme a

legislagdo, mas ndo podemos ratificar tal fato uma vez que houve casos de aumento de capacidade

onde a estrutura de esgoto se mostrou inalterada;

A alternativa de tratamento biolégico de caixas de gordura é totalmente ignorada por 86% da amostra,

sendo que 70% dos entrevistados optaram pela manutencdo dos métodos convencionais;

e A extrapolagdo desse modelo para populagdes maiores nos daria uma dimenséo mais aproximada da
quantidade de gorduras negligenciada pelos estabelecimentos;

e O Valor médio pago pelos restaurantes aos caminhdes limpa fossa foi de R$ 470,00, mas citado
apenas por 25 entrevistados, o que diminui a relevancia do dado;

e Observamos baixa consciéncia ambiental dos entrevistados, pois hd muita informalidade e até um
certo descaso no que tange ao descarte das gorduras, mostrando que parte desse segmento ainda ndo é
maduro o suficiente para incorporar Ecoeficiéncia em suas operacdes.
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