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RESUMO

Perdas tem sido um problema cronico nos sistemas de abastecimento de agua do Brasil, sendo um dos
principais indicadores de desempenho operacional das empresas de saneamento em todo mundo. O
gerenciamento das perdas exige agdes constantes e sistematicas, a maior parte delas ligadas ao cotidiano da
operacdo e manutencdo. Para isso a IWA - International Water Association - desenvolveu um amplo
arcabougo metodoldgico e uma padronizagdo da terminologia adotada em sistemas de abastecimento de agua.
Este conjunto de boas praticas permite ao operador do sistema, a implementacdo monitorada de acgdes e
medicdo de resultados por meio de indicadores.

O presente trabalho vem relatar um conjunto de intervengdes envolvendo atividades de estudo; operagdo e
acOes para reducdo de perdas; obras; mecanica e energia elétrica. O abastecimento do setor era realizado
somente por uma Unica zona de pressao, o que dificultava em muito o seu gerenciamento, dadas as grandes
extensdes de redes e diversificacdo de problemas e situacfes a serem administradas a cada caso.

As acdes combinadas permitiram reduzir o volume disponibilizado ao sistema, objeto de estudo, em
aproximadamente 318 mil m3/més, o que projeta, em doze meses, uma economia de 3.822.000 m3 assim como
a ampliacdo dos volumes utilizados, evidenciados pelo indice de perdas totais (IPDT) anuais do sistema, que
passou de 1064 l/lig*dia, antes das intervencdes, para 557 I/lig*dia.

PALAVRAS-CHAVE: Perdas, sistemas de abastecimento de agua, distribuicdo, implementacdo, indicadores.

INTRODUCAO

Ha muito tempo, perdas tem sido um problema cronico nos sistemas de abastecimento de agua do Brasil.
Dados do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS) em 2006 o indice médio de perdas na
distribuicdo no Brasil foi da ordem de 500 litros/ligagdo*dia, valor muito préximo do consumo médio, de 600
litros/ligacdo*dia.
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Grande parte deste problema relaciona-se basicamente com duas causas principais: gerenciamento e
embasamento técnico de acBes. Muitas companhias ndo identificaram ainda a importancia do controle de
perdas, ou mesmo, nao dispde das tecnologias e métodos disponiveis para sua implementacao.

Perda no sistema de abastecimento de dgua é um dos principais indicadores de desempenho operacional das
empresas de saneamento em todo mundo. O gerenciamento das perdas exige acdes constantes e sistematicas, a
maior parte delas ligadas ao cotidiano da operacéo e manutengdo da companhia de saneamento.

A IWA - International Water Association - desenvolveu um amplo arcabougo metodoldgico e uma
padronizacdo da terminologia adotada em sistemas de abastecimento de &gua, hoje cada vez mais aceitos
mundialmente. Este conjunto de boas préaticas permite ao operador do sistema, a implementagdo monitorada de
acOes e medicdo de resultados por meio de indicadores.

O gerenciamento de pressdes é um fator de controle de perdas altamente eficiente, visto que atua diretamente
nas causas, permitindo uma diminuic&o significativa nos indices de perdas reais. Altas pressdes e/ou variagdes
bruscas de pressdo sdo fatores indutores do aparecimento de vazamentos ou do alto volume de agua perdida
nos mesmos.

A setorizacdo dos sistemas de distribuicdo, pelo controle de bombeamento direto na rede (Boosters) ou pela
introducdo de valvulas redutoras de pressdo (VRP’s) tem como objetivos minimizar as pressdes do sistema e 0
tempo de duracdo de pressdes maximas, enquanto assegura os padrdes minimos de servico para 0S
consumidores.

As boas praticas e as experiéncias bem sucedidas de combate as perdas sdo unanimes em apontar que 0
controle é mais efetivo quanto menor for a area de trabalho na rede de distribui¢do. Em &reas muito grandes da
rede de distribui¢do, como, por exemplo, um setor de abastecimento de 4gua na Regido Metropolitana de S&o
Paulo, que tem, em média, 40.000 ligacBes, é muito dificil fazer um bom diagndstico e depois avaliar os
resultados das acdes implementadas, dadas as inimeras variaveis que intervém em uma area de tal magnitude.

O conceito de subdividir os setores de abastecimento em areas menores para permitir seu controle — DMC - é
fundamental para a boa operacdo e a adequada gestdo do sistema, propiciando informacdes necessarias na
aplicacdo das acfes mais adequadas a cada situacdo para reducdo de perdas na rede de distribuicdo de &gua.

A reducdo das perdas possibilita 0 melhor aproveitamento da infra-estrutura existente e a postergacdo da
aplicagdo de recursos para ampliagdo dos sistemas. Além do mais, permitem um grande retorno financeiro,
seja pela diminuigdo dos custos de producdo de agua, seja pelo aumento do faturamento.

OBJETIVO

Avaliar o impacto e os resultados decorrentes da aplicagdo de um conjunto de ferramentas e técnicas
preconizadas pela metodologia da IWA, para melhoria do desempenho do sistema distribuidor de agua (Setor
Campo Belo) através da resetorizacao e gestao das pressdes, por meio de a¢des técnicas na operacao de redes e
equipamentos, bem como acdes comerciais.

METODOLOGIA UTILIZADA

O setor de abastecimento objeto do estudo em questdo ocupa uma area de 9,3 kmz2, uma extensédo de redes de
aproximadamente 195 km e 20.680 ligagdes.

Esta area sofreu diversas intervencfes no ambito do presente projeto. Seu abastecimento inicialmente era
realizado somente por uma nica zona de pressao derivando diretamente de uma adutora DN 1200 mm, o que
dificultava em muito o seu gerenciamento, dadas as grandes extensdes de redes e diversificacdo de problemas
e situacOes a serem administradas a cada caso.

Foram implementadas acdes coordenadas por meio da colaboracdo interdepartamental das Unidades de
Negocio responsaveis pela operacdo e manutengdo do sistema, envolvendo atividades de estudo; operacdo e
acOes para reducdo de perdas; obras; mecénica e energia elétrica, abaixo discriminadas:

2 ABES - Associacao Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental



25° Congresso Brasileiro de Engenharia Sanitaria e Ambiental

e Interligamos a nova saida para Zona Alta Campo Belo, separadas as duas estages que antes recalcavam
para o Setor Americanopolis.

e Readequamos a E.E.A. Campo Belo (velha) para operar como Booster da Zona Alta com inversor de
frequéncia e instalamos o 3° conjunto moto-bomba na E.E.A. Campo Belo (nova) recalcando
exclusivamente para o reservatorio Americandpolis;

e Substituimos o Transformador de 750 kVA por 1500 kVA para atender a demanda de energia das duas
EstacOes Elevatérias de Agua, em face da instalacdo do terceiro conjunto moto-bomba 750cv para o
Americandpolis;

e Na seqliéncia interligamos a Av. Washington Luiz através de método ndo destrutivo para abastecer a
regido do Aeroporto de Congonhas pelo Setor de Abastecimento Jabaquara zona alta. Esta foi uma
contingéncia adotada em carater emergencial em fungdo de problemas com a licitagdo do Booster previsto
para o local, que se encontra atualmente operando no periodo das 07h as 21h, e no restante o
abastecimento ocorre pelo by-pass com valvula de retencéo;

e Assentamos 1.650m de redes de refor¢co (75mm a 200mm) na Zona Baixa Campo Belo em funcéo de
insuficiéncias de rede e incrustacfes das redes existentes;

o Descobrimos e instalamos valvulas de bloqueio para delimitagdo das Zonas Alta e Baixa;

e Instalamos 02 (dois) medidores eletromagnéticos de vazdo nas saidas das Zonas Alta e Baixa,
possibilitando o calculo do IPDT por Zonas de Presséo.

Figura 1: Primeira etapa Figura 2: Segunda e Terceira Etapa

Uma vez implantadas as zonas alta e baixa, criou-se condi¢des para o controle e reducdo de perdas reais e
aparentes, o que se deu com as seguintes agdes:

e 585 km de redes geofonadas;

e 1326 trocas de ramais preventivas e corretivas;
e  Substituicdo de 3 646 hidrémetros;

e ReativacOes de 97 ligagdes;

e 23 fraudes constatadas;

e 216 novas ligacdes.
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RESULTADOS OBTIDOS

A nova setorizacdo, com a criagcdo de duas zonas de pressao, proporcionou uma reducdo de 46% na pressao
diurna e 83% na pressdo noturna, trazendo uma reducdo significativa no nimero de servigcos de manutencdo de
vazamentos no setor com uma reducéo de 71% em vazamentos de ramal e 60% em vazamentos de rede, 0 que
representa uma economia de aproximadamente R$ 249.000,00/ano.

REDUGAO DE VOLUMES DISPONIBILIZADOS

As praticas e agdes realizadas no tocante a compatibilizacdo cadastral e a setorizacdo permitiram
gerenciamento mais eficiente do sistema; a priorizacdo de acdes de pesquisa e reparo de vazamentos; ajustes
das pressdes de abastecimento para patamares mais adequados.

As acdes combinadas permitiram reduzir o volume disponibilizado ao sistema Campo Belo, objeto de estudo,
em aproximadamente 318 mil m3/més, o que projeta, em doze meses, uma economia de 3.822.000 mga.
Considerando-se o custo marginal da agua a R$ 0,17 ms3, isto representa cerca de R$ 650.000,00 anuais
somente com o custo da agua.

AMPLIACAO DO VOLUME UTILIZADO

As trocas e regularizacdes de hidrometros, juntamente com as ac¢Ges nas ligacGes inativas e fraudes, permitiu a
renovacgdo do parque de hidrébmetros, com a ampliagéo dos volumes micro medidos em 71.800m3/més, o que
projeta, em doze meses, um acréscimo de 861.600m3, cuja apuracao podera ser consolidada juntamente com os
resultados finais do trabalho.

As acdes e ganhos combinados de redugdo dos volumes disponibilizados e ampliacdo dos volumes utilizados

séo evidenciados pelo indice de perdas totais (IPDT) anuais do sistema, que passou de 1064 I/lig*dia, antes das
intervencdes, para 557 I/lig*dia. O IPDT Mensal passou de 727 I/lig*dia para 95 l/lig*dia.
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Figura 3: Redugdo da pressé@o no ponto alto com a implantacdo da Zona Alta
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Figura 4: Redugdo do nimero de vazamentos no Setor Campo Belo

4 ABES — Associacao Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental



25° Congresso Brasileiro de Engenharia Sanitaria e Ambiental

IPDT MENSAL (L/Lig x dia)
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Figura 5: Reducéo do IPDT Mensal
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Figura 6: Relagéo do VD x VU

CONCLUSOES

O custo apurado para a concretizacdo das acdes descritas foi de aproximadamente R$ 1.000.000,00. E
possivel, portanto, estimar que os investimentos realizados para a melhoria do desempenho do sistema serédo
totalmente amortizados em aproximadamente 14 meses; ndo computados 0s ganhos operacionais e as acoes
que as representaram diante dos sistemas adjacentes, que se beneficiam da agua remanescente no sistema.

O notdrio resultado advindo da pragmética adotada fomenta seu aprimoramento e continuidade, o que devera
ocorrer por meio da complementacéo dos ciclos de Pesquisa de Vazamento com trocas preventivas e corretivas
de ramais; conseqiiente ampliagdo das agBes em veiculacdo comercial para a ampliagdo dos volumes
utilizados.

E de fato notavel que perdas representem um problema de gestéo e de ferramental apropriado, onde combaté-
las, a priori, com um plano de setorizacdo e gerenciamento das pressdes, mostra-se imprescindivel como forma
de garantir diagndsticos mais precisos e solu¢fes mais otimizadas.
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